MUNICIiPIO DE BOM RETIRO DO SUL
SETOR DE LICITACOES

EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N2 03/2016

Municipio de Bom Retiro do Sul

Edital de Tomada de Pregos n2 03/2016
Tipo de julgamento: Técnica e prego
Processo Administrativo n2 805/2016

Edital de Tomada de Pregos visando a contratagdo de empresa
para prestagdo de servigos de instalagdo, implantagdo e manutengdo de
sistemas de informdtica, conforme especificagées constantes no Anexo Ill

deste Edital.

O PREFEITO MUNICIPAL DE BOM RETIRO DO SUL, no uso de suas atribui¢des, torna publico, para conhecimento
dos interessados, que as 09 horas, do dia 20 do més de junho do ano de 2016, na sala de reunides do Setor de LicitagOes,
localizada na Rua Senador Pinheiro Machado, n2 35, se reunird a Comissdao Permanente de Licitagdes, designada pela Portaria n2
113/2016, com a finalidade de receber documentos de habilitagdo e propostas, técnica e de pregos, objetivando a contratacdo de
empresa para prestacdo de servigos de instalagdo, implantagdo e manutengdo de sistemas de informatica, conforme especificagdes
constantes no Anexo | deste Edital.

O presente certame licitatério reger-se-a pelas disposigdes da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de
2006 e, subsidiariamente, da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes, demais legislagcdes pertinentes e, ainda, pelo
estabelecido no presente Edital e em seus anexos.

1. DO OBIJETO:

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa para a prestacdo de servigos de instalagdo,
implantagdo e manutengdo de Sistemas de Informatica (softwares), para gerenciamento e administracdo de setores da
Municipalidade, denominados de Sistemas Desktop e sistemas para uso interno e externo e disponibilizagdo de servigos e
informagdes na Internet para pessoas fisicas e juridicas, denominados Sistemas com Portabilidade Web, servicos de conversao,
treinamento, assessoria, suporte técnico e operacional e outros servigos, conforme especificagdes constantes no Anexo Il (Termo
de Referéncia) deste Edital.

1.2. A Administragao reserva-se o direito de contratar todos os servigos e sistemas ou, parcialmente, de acordo com
a necessidade que surgir ao longo do periodo de 48 meses, sendo apenas pago o respectivo valor mensal, apds o primeiro més de
efetiva prestagao do servigo.

1.2.1. Na hipétese de contratagdo parcial, os servicos e sistemas acrescidos, terdo seus valores corrigidos nas
mesmas épocas e nos mesmos indices aplicados aqueles jd contratados originariamente, com vistas a preservar o equilibrio

contratual.
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2. DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO E APRESENTAGAO DOS ENVELOPES

2.1. Poderdo participar as empresas do ramo pertinente ao objeto, ora licitado, cadastradas no Municipio de Bom
Retiro do Sul, ou que atenderem a todas as condigdes exigidas para cadastramento até o terceiro dia anterior ao fixado para o
recebimento das propostas.

2.1.1. Para efeitos de cadastramento, os interessados deverdo apresentar até o dia 15 de junho de 2016, os
seguintes documentos:

2.1.1.1. HABILITAGAO JURIDICA:

a) Registro Comercial no caso de empresa individual.

b) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de eleigdo de seus administradores.

2.1.1.2. HABILITAGAO FISCAL:

a) Prova de Inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

b) Prova de Inscri¢do no Cadastro de Contribuintes do Estado ou Municipio, se houver, relativo ao domicilio, ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

c) Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

d) Prova de Regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal, sendo a ultima de domicilio ou sede do licitante,
com validade superior a 180 (cento e oitenta) dias, contados da data de emissdo, se ndo houver validade especificada na Certidao.

e) Prova de regularidade expedida pela Procuradoria Nacional da Fazenda (Certiddo Conjunta de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido).

2.1.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na forma da lei,
gue comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancete ou balango provisério, podendo ser

atualizado por indices oficiais, quando encerrado ha mais de 03 (trés) meses da data de apresenta¢do da proposta.

a.1) para a comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa, serdo apurados indices minimos aceitaveis, pela

aplicagdo da seguinte férmula:

A

INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE (ILC) = P—E = Valor maior ou igual a 1,00
INDICE DE LIQUIDEZ GERAL (ILG) = === = Valor maior ou igual a 1,00

GRAU DE ENDIVIDAMENTO GERAL (EG) = ““-"*% = Valor menor ou igual a 0,50

Tomada de Pregos n2 03/2016 — Processo Administrativo n2 805/2016 2



MUNICIiPIO DE BOM RETIRO DO SUL
SETOR DE LICITACOES

Onde:
AC = Ativo Circulante PNC = Passivo Nao Circulante
PC = Ativo Circulante AT = Ativo Total

ARLP = Ativo Realizavel a Longo Prazo

a.2) é vedada a substituicdo do balango por balancete ou balango provisério.

a.3) licitantes que utilizam a escrituragdo contdbil digital - ECD e que aguardam a autenticagdo do balango
patrimonial pela Junta Comercial poderdo apresentar, em substituicdo ao registro, o protocolo de envio, no Sistema Publico de
Escrituragdo Digital - SPED, do balango a Receita Federal do Brasil.

b) A empresa que ndo possuir o Balango Patrimonial e as demonstra¢des Contabeis, por ndo ter um ano de
funcionamento, deve apresentar o Balango de Abertura, devidamente atualizado.

c) Serdo consideradas inabilitadas as empresas que ndo atingirem o quesito capacitagcdo econdmico-financeira.

2.1.1.4. Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com
validade ndo superior a 30 (trinta) dias da expedi¢do, se ndo houver validade especificada na Certiddo.

2.1.1.5. Os documentos constantes dos itens 2.1.2.1 ao 2.1.2.4 poderdo ser apresentados em original, por copia
autenticada por tabelido ou por funcionério do Municipio, e/ou publicacdo em dérgdo da imprensa oficial.

2.2 - O Credenciamento do representante da licitante, que ndo seja socio-gerente ou diretor da empresa, far-se-a
mediante a apresentagdo da Carta de Credenciamento (conforme modelo do Anexo 1), e/ou instrumento publico ou particular,
sendo que este ultimo devera conter assinatura reconhecida em cartoério.

2.2.1. O Credenciamento sera necessario somente para as empresas licitantes que se fizerem presentes no
momento da abertura dos envelopes referentes a este certame licitatdrio. Sera admitido apenas um representante por empresa, o
qual deverd estar munido de Cédula de Identidade.

2.2.2. Caso a Credencial ndo tenha sido assinada por sécio-gerente ou diretor da empresa ou no Ato Constitutivo, a
mesma deverd vir acompanhada de “PROCURACAO” que conceda poderes ao signatario da Credencial.

2.3. Deverdo ser entregues até na hora e no enderego referido no predambulo deste Edital, 03 (trés) envelopes,

fechados e indevassaveis, com as seguintes indicagdes externas, contendo os documentos e as propostas, respectivos:

AO MUNICIiPIO DE BOM RETIRO DO SUL AO MUNICIiPIO DE BOM RETIRO DO SUL AO MUNICIPIO DE BOM RETIRO DO SUL
EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N2 03/2016 EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N2 03/2016 EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N2 03/2016
ENVELOPE N2 01 - DOCUMENTACAO ENVELOPE N2 02 - PROPOSTA TECNICA ENVELOPE N2 02 - PROPOSTA DE PRECOS

PROPONENTE (NOME COMPLETO) PROPONENTE (NOME COMPLETO) PROPONENTE (NOME COMPLETO)

3.DA HABILITACAO
3.1. Para fins de habilitagdo ao certame, o licitante devera apresentar no envelope n2 01, em 01 (uma) via, original

e/ou autenticada por Tabelido ou por servidor do Setor de Licitagdes desta Prefeitura, os seguintes documentos:
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3.1.1. Certificado de Registro Cadastral expedido pela Prefeitura Municipal em vigor e pertinente ao ramo de
atividade compativel com o objeto licitado.

3.1.2. Declaragao de que tomou conhecimento do Edital e seus anexos, da minuta de contrato, de todas as
condigdes locais para o cumprimento das obrigagGes do objeto desta licitagdo, nos moldes do Anexo II.

3.1.2.1. A declaragdo devera estar atestada pela Prefeitura Municipal de até 03 (trés) dias anteriores a data da
licitagdo, ou seja, até 15 de junho de 2016.

3.1.3. Comprovante de Inscrigdgo no CNPJ;

3.1.4. Comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo, através de atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
devendo conter, a identificagdo do contratante e do contratado, o tipo ou natureza dos servigos, o periodo de execugdo e a
descrigdo dos servigos executados e suas quantidades.

3.1.4.1. Devera comprovar o fornecimento, no minimo, dos sistemas relacionados abaixo, considerados de maior
relevancia para a Municipalidade:

a) Orgamento, Contabilidade e Empenhos;

b) Tributos Municipais;

c) Tesouraria;

d) Folha de Pagamento;

e) Licitagdes e Compras;

f) Portal de Transparéncia Publica;

g) Nota Fiscal de Servigos Eletronica.

3.1.4.2. Deverd comprovar a utilizagdo do Banco de Dados (SGBD) “ofertado” (conforme especificado no Anexo lll),
como plataforma de sistemas.

3.1.4.3. Para efeito de Habilitagdo, por se tratarem de sistemas com caracteristicas funcionais integradas, serd
obrigatdria a comprovagdo do fornecimento e manutengdo dos sistemas solicitados, assim como a nominagao do banco de dados
utilizado, no mesmo atestado. Ndo serdo aceitos atestados, isolados de Sistemas, provindos de Pessoas Juridicas diferentes.

3.1.5. Declaragao da licitante, de que ndo pesa contra si, declaragdo de inidoneidade, de acordo com o modelo
constante no Anexo VIl e sob as penalidades cabiveis, a superveniéncia de fato impeditivo para contratar com o Poder Publico,
conforme prescreve o § 22. Art. 32, da Lei Federal 8.666/93.

3.1.6. Declaragdo da licitante de cumprimento ao artigo 79, inciso XXXIll, da Constituicdo Federal (conforme modelo

do Anexo IX), assinada pelo representante legal da empresa.
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3.1.7. As microempresas e as empresas de pequeno porte, se desejarem fazer uso dos beneficios da Lei
Complementar 123/06, deverdo informar sua condi¢do de ME ou EPP, apresentando declaragdo, conforme modelo anexo — Anexo
XI.

3.1.7.1. Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte ndo proceda da forma estabelecida no item anterior,
interpretar-se-a como renuncia tacita aos beneficios da Lei Complementar 123/2006.

4. DA PROPOSTA TECNICA:

4.1. A licitante devera apresentar no ENVELOPE N2 02, a proposta técnica, contendo:

4.1. Os quesitos técnicos solicitados conforme Planilha de Pontuagdo do ANEXO IV, podendo ser apresentada no
formuldrio do ANEXO V. No caso de a licitante apresentar a proposta técnica em formuldrio préprio, devera obedecer
rigorosamente o descritivo dos itens, sem qualquer alteragdo quanto a ordem e caracteristicas dos mesmos, sob pena de
desclassificagdo dos itens onde se apresentaram.

4.1.1. O campo pontos devera ser preenchido com o total de pontos do licitante no item, conforme critérios do
Anexo IV, deste Edital, sendo permitida a proposi¢do de apenas 01 (um) quesito por item, assim como a indicagdo do mesmo.

4.1.1.1. A pontuagdo totalizara no maximo 100 (cem) pontos.

4.2. Deverad ser informado o nome do Sistema Gerenciador de Banco de Dados - SGBD a ser empregado.

4.2.1. Caso o SGBD, ndo seja o PostgreSQL, deverd ser anexada a devida documentagdo (em portugués) que
comprove os requisitos exigidos no Anexo lIl.

4.3. Declaragdo de Disponibilizagdo de profissionais vinculados a area técnica, integrados ao Projeto da
Municipalidade para suporte técnico, treinamento, assessoria e servigos de programagao e desenvolvimento e comprovar:

4.3.1. No minimo 02 (dois) Profissionais, com formagdo, a nivel superior, em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas;

4.3.2. No minimo 03 (trés) Profissionais que atuam na area de Suporte e Assisténcia Técnica;

4.3.3. A comprovagao da fungdo e do vinculo empregaticio se dara através de: em se tratando de empregado,
através de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e/ou Contrato de Trabalho firmado; e, no caso de sdcio da empresa,
através do Ato Constitutivo e/ou Contrato Social da Empresa.

4.3.4. A comprovacao dos profissionais, com formagdo a nivel superior, se dard através da apresentagdo dos
respectivos Diplomas.

4.4. Declaragdo de que os Sistemas ofertados atendem as caracteristicas técnicas especificadas no Anexo Il do
edital.

Observagao: Os documentos constantes dos itens 4.3.3 e 4.3.4 poderdo ser apresentados em original, por cépia
autenticada por tabelido ou por funcionario do Municipio de Portdo ou publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial, estando sujeito a

confirmagédo da autenticidade aqueles extraidos de sistemas informatizados (internet).
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5. DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1. A proposta de precgo podera ser apresentada no Anexo VI (Formuldrio Padrdo para preenchimento da Proposta)
devendo ser preenchida de forma legivel, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada pelos representantes legais da
empresa, sob pena de desclassificagdo.

5.1.1. No caso da licitante apresentar a proposta de preco em formulario préprio, devera obedecer rigorosamente o
descritivo dos itens, sem qualquer alteragdo quanto a ordem e caracteristica dos mesmos, sob pena de desclassificagdo dos itens
onde apresentaram-se.

5.2. A proposta devera, obrigatoriamente, conter:

5.2.1. O prego unitario, por sistema, para implantagdo, se cobrado;

5.2.2. O prego unitério, por sistema, para os servigos mensais, se cobrado;

5.2.3. O prego unitario para a Hora de Suporte, se cobrado;

5.2.4. O prego unitdrio para o Atendimento Técnico Presencial - Didria, se cobrado;

5.2.5. O prego unitario para a Hora de Assessoria Extra, se cobrado;

5.2.6. O prego unitario para a Hora de Programacdo Extra, se cobrado;

5.2.7. O Valor Total da Proposta, resultante do somatério dos itens a seguir:

5.2.7.1. O valor total para os servigos de implantagao;

5.2.7.2. O produto resultante de 12 (doze) meses do custo mensal para o fornecimento com reservas e
manuten¢ao;

5.2.7.3. O produto resultante da estimativa de 60 (sessenta) horas de Suporte;

5.2.7.4. O produto resultante da estimativa de 12 (doze) Atendimentos Técnicos Presenciais — Didrias;

5.2.7.5. O produto resultante da estimativa de 30 (trinta) horas de assessoria extra;

5.2.7.6. O produto resultante da estimativa de 30 (trinta) horas de programacdo extra;

5.2.7.7. Data de validade n3o inferior a 60 (sessenta dias).

5.2.8. Para o sistema de Folha de Pagamento, visto o Municipio possuir a licenga de uso da cépia do software,
conforme especificado no Anexo Ill, se ndo for proposto outro produto, o proponente deverd declarar expressamente que propde a
manutenc¢do do mesmo e ofertar:

5.2.8.1. O valor mensal para a manutengdo dos sistemas, se cobrado;

5.2.8.2. O valor Unico (a ser cotado a titulo de implantacdo/conversdo) para os servicos de conversdo para a
“Versdo 5”, propria para plataforma Banco de Dados, caso haja custos para a efetivagdo da mudanga.

5.2.8.3. Declarar expressamente que esta propondo a manutengao deste sistema.
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5.3. Nos pregos propostos serdo consideradas todas as obrigagdes previdenciarias, fiscais, comerciais, trabalhistas,
embalagens, fretes, seguros, tarifas, descarga, transporte, responsabilidade civil e demais despesas incidentes ou que venham a
incidir sobre os equipamentos, objeto desta licitagao.

5.3.1. Consideram-se por encargos, referente a proposta ou tributos (impostos, taxas), contribui¢cGes fiscais e
parafiscais, emolumentos, fornecimento de mado de obra especializada, os instituidos por leis sociais, administragdo, lucros,
equipamentos e ferramental, transporte de material, de pessoal, estadia, hospedagem, alimentagdo e qualquer despesa, acessorios
e/ou necessarias, ndo especificadas neste edital.

5.3.2. Os pregos serdo considerados completos e suficientes para a implantagdo dos sistemas, objeto desta
licitagdo, sendo desconsiderada qualquer reivindicagdo de pagamento adicional devido a erro ou ma interpretagdo de parte da
licitante.

5.4. Na proposta apresentada pelo Concorrente para um item especifico, a cotagdo, tdo somente do valor da
implantacdo ou, ainda, do fornecimento/manutencdo faz presumir o interesse do licitante em cotar todo o item, de forma que
ainda que ndo cotado algum deles (implantagdo, conversdo, fornecimento/manutencgdo, suporte técnico, atendimentos técnicos,
horas de assessoria e programacgdo extras) ou cotados em valor igual a zero, estardo compreendidas na oferta todos os custos
relativos ao mesmo, nenhum outro valor podendo ser reclamado.

5.5. Serd desclassificada a proposta que nio atender ao disposto no artigo 48 da Lei Federal n2 8.666/93 e suas
alteragdes e as condigdes deste Edital.

6. DO RECEBIMENTO E DA ABERTURA DOS ENVELOPES:

6.1. No dia, hora e local especificados no predmbulo deste edital, a Comissdo de Licitagdes, em sessdo publica,
receberéd os envelopes n2 01 contendo a DOCUMENTAGAO PARA HABILITAGAO, n2 02 contendo a PROPOSTA TECNICA e n2 03
contendo a PROPOSTA DE PRECOS.

6.2. Abertos os trabalhos na data, hora e local indicados no presente edital, as licitantes ou seus procuradores,
apresentardo o credenciamento, conforme modelo do Anexo |, juntamente com o documento de identificagdo pessoal.

6.2.3. Serd admitida apenas uma pessoa habilitada para participar dos atos da sessdo, por licitante presente.

6.3. A seguir serdo abertos os envelopes n2 01, HABILITAGCAO, conferidos os contetidos e rubricados por todos os
participantes do ato, nos termos do art. 43 da Lei n? 8.666/93.

6.3.1. A rubrica aposta nos documentos da fase de habilitagdo ndo implicard reconhecimento de validade e
regularidade de seu contelido, mas apenas de sua existéncia fisica.

6.4. Caso a Comissdo de LicitagGes julgue necessdrio, podera suspender a reunido para analisar os documentos e
julgar a habilitagdo e as propostas técnicas.

6.4.1. Durante este periodo, os envelopes n2 02, PROPOSTA TECNICA, e n2 03, PROPOSTA DE PRECOS, ficardo

depositados no cofre do Municipio, em envelope lacrado e rubricado pelos representantes credenciados.
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6.5. A abertura dos envelopes n2 02 dos licitantes habilitados, desde que transcorrido o prazo sem interposigdo de
recurso, ou depois do julgamento dos recursos interposto, dar-se-a em data a ser comunicada.

6.6. Havendo desisténcia expressa ao exercicio do direito de recurso por parte das licitantes, poderdo ser abertos os
envelopes n?2 02 e 03, ambos deste Edital.

6.7. A documentagdo contida no envelope n? 01 ndo serda devolvida as licitantes inabilitadas nesta fase,
permanecendo como parte integrante do processo licitatorio.

6.8. Abertos os envelopes n2 02, conferidos e rubricados pelos participantes do ato, as propostas técnicas serdo
submetidas ao julgamento pela Comissdo de Licitagdes, conforme Sistema de Pontuagdo constante dos Anexos IV, V e VII todos
deste Edital.

6.9. A abertura dos envelopes n2 03 das licitantes, cujas Propostas Técnicas tenham sido classificadas, desde que
transcorrido o prazo sem interposicdo de recurso ou depois do julgamento dos recursos interpostos quanto ao julgamento
daquelas, dar-se-a em data a ser comunicada.

6.10. Abertos os envelopes n2 03, conferidos e rubricados pelos participantes do ato, as propostas de pregos serdo
submetidas a julgamento pela Comissdo de Licitagdo, conforme Sistema de Pontuagdo constante do Anexo VIl deste Edital.

7. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO:

7.1. O julgamento dar-se-a pelo critério de TECNICA E PRECO, obedecendo aos critérios e proposi¢des, contidos nos
Anexos IV, VI e VI, deste Edital, e no art. 46 da Lei Federal n2 8.666/93 e suas alteragdes.

7.2. No que se refere ao sistema de pontuagdo técnica e prego, serdo verificados os critérios estabelecidos nos
Anexos IV e VI, com a aplicagdo das férmulas especificas no Anexo VII, todos deste Edital.

7.3. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serd realizado o sorteio, em ato publico, com convocagdo
prévia de todos os licitantes, conforme prevé o § 22 do art. 45 da Lei de Licitag0es.

7.4. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital e da lei pertinente as
licitagGes.

8. DOS RECURSOS

8.1. Dos atos praticados na presente licitagdo, decorrentes da aplicagdo do disposto neste edital, caberdo recursos
previstos no art. 109 da Lei Federal n2 8.666/93, os quais deverdo ser interpostos nos prazos legais e protocolados nesta Prefeitura,
no horario de expediente, ou seja, de Segunda a Sexta-feira, quando dias Uteis, das 08h as 12h e das 13h30 as 17h.

8.2. Caso houver licitantes que nao se fizerem representar na presente licitagdo, em quais de suas fases, o resultado
sera afixado no Quadro de Avisos do Setor de Licitagdes, sito a Av. Pinheiro Machado, n2 35, sendo considerado ciente das decisGes
da CPL.

8.3. Decorrido o prazo recursal, a Comissdo Permanente de Licitages divulgara o resultado da presente licitagdo no

Quadro de Avisos do Setor de Licitagdes, no enderego acima indicado.
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9. DA REVOGAGAO OU ANULAGAO DO CERTAME

9.1. Ao Municipio fica assegurado o direito de revogar ou anular a presente licitagdo, em parte ou no todo,
mediante decisdo justificada.

9.2. Em caso de revogacgdo ou anulagdo parcial do certame, o Municipio podera aproveitar as propostas nos termos
ndo atingidos pela revogac¢do ou anulagdo e na estrita observancia aos critérios previstos neste Edital e na Lei Federal n? 8.666/93 e
suas alteragdes.

10. DO PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

10.1. Esgotados todos os prazos recursais, a Administragdo, no prazo de até 60 (sessenta) dias contados da data de
entrega dos envelopes, convocara a empresa vencedora para assinar o contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas no artigo 81 da Lei Federal n2 8.666/93.

10.1.1. O licitante vencedor tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para a assinatura do contrato, contados da data
da convocagdo feita por escrito pelo Municipio.

10.2. Se dentro do prazo a convocada ndo assinar o contrato, a Administragdo convocara o licitante remanescente,
na ordem de classificagdo para assinatura do mesmo, em igual prazo e nas mesmas condi¢Ges propostas pela primeira classificada,
inclusive quanto aos pregos.

10.3. O contrato a ser assinado tera como base a minuta de contrato integrante deste edital.

11. DA EXECUCAO DOS SERVIGCOS E DO PAGAMENTO:

11.1. O licitante vencedor da presente licitagdo devera instalar os sistemas nos prazos maximos conforme no Anexo
IIl, com o nimero de horas, minimo, de treinamento, apds a assinatura do contrato e expedigdo da respectiva Ordem de Servigos.

11.2. O pagamento sera efetuado, em 15 (quinze) dias apds a implantagdo dos sistemas e o valor da manutengdo,
hora de suporte, atendimento técnico (diaria) e servigos extras serdo efetuados mensalmente, até o 102 dia do més subsequente
ao da execugdo dos servigos.

12. DA VIGENCIA DO CONTRATO E DO REAJUSTE:

12.1. Os servigos serdo contratados para ter vigéncia pelo periodo de doze (12) meses, contados da assinatura do
respectivo contrato, admitidas prorrogag@es iguais e sucessivas, até o limite fixado no inciso Il do art. 57 da Lei Federal n2 8.666/93
e suas alterages.

12.2. Os servicos contratados posteriormente aos primeiros servigos instalados terdo vigéncia por prazo inferior ao
um ano, mas vencerdo conjuntamente com o primeiro vencimento anual e sua renovagdo, quando houver passa a se dar por
periodos de doze meses.

12.3. Os valores poderao ser corrigidos anualmente, conforme atos, normas e critérios baixados pelo Ministério da
Fazenda, podendo ser reduzido o prazo por ato do Presidente da Republica, sendo adotado como indexador o IGP-M ou outro que

vier a substitui-lo.
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13. DO RECEBIMENTO:

13.1. Para acompanhamento da implantagdo dos sistemas, objeto desta licitagdo, o Municipio designara servidor
nos termos do artigo 73, Il “a” e “b”, da Lei Federal n? 8.666/93, que o recebera da seguinte forma:

13.1.1. Provisoriamente, no ato da instalagdo dos sistemas, para efeito de posterior verificagdo da conformidade
dos mesmos com o solicitado na licitagdo;

13.1.2. Definitivamente, apds verificagdo da qualidade dos sistemas e consequente aceitagdo, no prazo maximo de
10 (dez) dias consecutivos contados apds o recebimento provisdrio.

14. DAS SANCOES:

14.1. A recusa injusta da adjudicatéria em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro
do prazo estabelecido pelo Municipio, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-se as penalidades
aqui previstas.

14.2. As multas serdo descontadas dos pagamentos ou da garantia de respectivo contrato e, quando for o caso,
cobradas judicialmente.

14.3. Pela inexecugdo total ou parcial de contrato a Comissdo de Licitagdes poderd, garantida prévia defesa, aplicar
ao contratado as seguintes sangoes:

| - adverténcia;

Il - multa na forma prevista no item 14.5;

Il - rescisdo do contrato;

IV - suspensdo do direito de licitar junto ao Municipio, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

V - declaragdo de inidoneidade para contratar ou transacionar com o Municipio.

14.4. A critério da autoridade competente, a aplicagdo de quaisquer penalidades acima mencionadas acarretara
perda da garantia e todos os seus acréscimos.

14.5. Sera aplicada multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor corrigido do contrato, quando o licitante vencedor:

a) prestar informagdes inexatas ou causar embaracos a fiscalizagdo;

b) subcontratar, transferir ou ceder obrigagdes, no todo ou em parte a terceiros, sem prévia autorizagdo da
contratante;

c) executar os servigos em desacordo com as especificagdes ou normas técnicas, independentemente da obrigagdo
de fazer as corregdes necessarias as suas expensas;

d) desatender as determinag&es da fiscalizagdo;

e) cometer qualquer infragdo as normas legais federais, estaduais e municipais, respondendo ainda pelas multas

aplicadas pelos 6rgdos competentes em razado de infragdo cometida;
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f) ndo iniciar, sem justa causa, execugdo dos servigos ou fornecer os materiais contratados no prazo fixado, estando
sua proposta dentro do prazo de validade;

g) ocasionar, sem justa causa, atraso superior a 03 (trés) dias na execu¢do dos servicos contratados ou
fornecimento dos materiais;

h) recusar-se a executar, sem justa causa, no todo ou em parte, os servigos ou fornecimento contratados;

i) praticar por agdo ou omissdo, qualquer ato que por imprudéncia, negligéncia, impericia, dolosamente ou n3o,
venha a causar danos a contratante ou a terceiros, independente da obrigagdo da contratada em reparar os danos causados;

14.6. A causa determinante da multa devera ficar plenamente comprovada e o fato a punir comunicado por escrito
pela fiscalizagdo a diregdo do drgdo.

14.7. Sem prejuizo de outras sangdes, aplicar-se-a ao contratado a pena de suspensdo do direito de licitar com o
Municipio e seus 6rgdos descentralizados, pelo prazo de até 02 (dois) anos, em fun¢do da gravidade da falta cometida.

14.8. Quando o objeto do contrato ndo for entregue no todo ou parcialmente dentro dos prazos estipulados, a
suspensdo do direito de licitar serd automatica e perdurara até que seja feita a entrega do objeto do contrato na sua totalidade,
sem prejuizo de outras penalidades previstas em lei e neste Edital.

14.9. Sera facultado ao licitante vencedor prazo para exercicio de ampla defesa e contraditério na concorréncia de
quaisquer das situagdes previstas neste item.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. As despesas decorrentes desta Licitagdo correrdo por conta de dotagGes orgamentarias préprias, consignadas
na Lei Or¢amentaria Anual.

15.2. A apresentagdo da proposta pela licitante, implica aceitagdo deste edital, bem como das normas legais que
regem a matéria e, se porventura a licitante for declarada vencedora, ao cumprimento de todas as disposi¢cGes contidas nesta
licitagdo.

15.3. Nao serdao admitidas por qualquer motivo, modificagdes ou substituicdes das propostas ou de quaisquer
outros documentos.

15.4. S6 terdo direito a usar a palavra, rubricar a documentagdo e as propostas, apresentar reclamagdes ou recursos
e assinar atas, os licitantes ou seus representantes credenciados e os membros da Comissdo de Licitagdes.

15.5. De todas as reunides de abertura dos envelopes, lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual se mencionara tudo o
que ocorrer no ato.

15.5.1. A ata serd assinada por todos os membros da Comissdo de Licitagdo e pelos representantes credenciados

presentes.
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15.6. Uma vez iniciada a abertura dos envelopes relativos a documentagdo ndo serdao admitidos a licitagdo as
participantes retardatdrias.

15.7. Serdo desclassificadas as propostas que deixarem de atender qualquer das disposi¢des do presente Edital.

15.8. Em nenhuma hipétese sera concedido prazo para apresentagdo de documentos e propostas exigidos no Edital
e ndo apresentadas na reunido de recebimento.

15.9. Os envelopes n? 02, Proposta Técnica e n? 03, Proposta de Prego, de licitante inabilitado, ndo retirado no
momento da abertura, poderdo ser retirados no Departamento de Compras desta Prefeitura, no prazo de até 30 (trinta) dias depois
daquela data e, se houver recurso, até 30 (trinta) dias depois do seu julgamento.

15.10. Os envelopes proposta ndo retirados nos prazos especificados no subitem anterior serdo inutilizados.

15.11. N3o serdo aceitas documentagdo e propostas enviadas por fac-simile ou qualquer outro meio eletrénico de
transmissdo de dados e/ou apresentados em papel térmico do tipo usado em aparelhos de fac-simile, ressalvados os recursos
desde que apresentados os originais dos documentos no prazo de dois (2) dias uteis.

15.12. O processo licitatério encontra-se a disposicdo dos interessados no Departamento de Compras desta
Prefeitura.

15.13. Fazem parte integrante deste Edital:

Anexo | — Credenciamento;

Anexo Il — Declaragdo de Vistoria;

Anexo lll- Objeto da Licitagao;

Anexo IV— Planilha de Pontuagdo Técnica;

Anexo V— Proposta Técnica;

Anexo VI — Proposta de Preco;

Anexo VII-Sistema de Pontuagdo Técnica e Prego;

Anexo VIl — Declaragdo de Idoneidade;

Anexo IX — Declaragdo de Cumprimento ao Artigo 72, Inc. XXXII da Const. Federal;

Anexo X — Desisténcia do Prazo Recursal;

Anexo XI — Declaragdo de Enquadramento ME e EPP;

Anexo Xll- Minuta de Contrato.
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15.14. A divulgagdo dos atos desta licitagdo sera procedida nas sessdes designadas, através de publicagbes no

quadro mural da Prefeitura e diretamente aos participantes do certame por meio eletronico, fax ou por oficio.

Bom Retiro do Sul, 10 de maio de 2016.

Edson da Silva Heidt
Pedro Aelton Wermann Presidente da CPL
Prefeito Municipal

Este edital foi devidamente examinado e aprovado por esta Assessoria Juridica.

Em - - Assessoria Juridica:
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ANEXO |

(Credenciamento)

Ref.: Tomada de Pregos n2 03/2016

, inscrita no CNPJ sob n? ,
sediada na , neste ato representada pelo (a) Sr(a) , portador
da cédula de identidade RG , residente e domiciliado na , inscrito no CPF

sob o n? detentor de amplos poderes para nomeacao de representante para que lhe faga as vezes para fins

licitatérios, confere-os  a , portador da cédula de identidade RG

, e inscrito no CPF sob o n? com o fim especifico de representar a

outorgante perante Prefeitura de Bom Retiro do Sul, na Tomada de Pregos n2 03/2016, podendo assim retirar editais, propor seu
credenciamento e oferta em lances verbais em nome da representada, e ainda assinar atas, contratos de fornecimento de
materiais ou prestacdo de servigos, firmar compromissos, enfim, todos aqueles atos que se fizerem necessérios para o bom e fiel

cumprimento do presente mandato.

(Local e data)

Empresa
(nome completo e assinatura do(s) represente(s) legal(is) da empresa)

Tomada de Pregos n2 03/2016 — Processo Administrativo n2 805/2016 14



iy,

=

MUNICIiPIO DE BOM RETIRO DO SUL
SETOR DE LICITACOES

ANEXO Il

(Declaragdo de Vistoria)

DECLARACAO

DECLARAMAOS, sob as penalidades da lei, e para os fins especificos de concorrer no processo licitatorio sob a modalidade de
Tomada de Pregos n2 03/2016, tipo Técnica e Prego, que tomamos conhecimento do Edital e seus anexos, da minuta de contrato,
de todas as informacgdes e das condigGes locais (Servidor, computadores, periféricos, rede fisica e outros) para o cumprimento das

obriga¢des objeto desta licitagao.

(Local e data)

Empresa
(nome completo e assinatura do(s) represente(s) legal(is) da empresa)

A vistoria foi realizada pela empresa acima e acompanhada pelo servidor abaixo nominado na data de hoje.

Servidor:

Cargo:

Assinatura:

, de de 2016.
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ANEXO Il

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA LICITAGAO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a sele¢do de propostas visando a contragdo de pessoa juridica para os servigos de:

1.1.1. Instalagdo, implantagdo e manutengdo de Sistemas de Informatica (softwares), para gerenciamento e administragdo de

setores internos da Municipalidade, denominados de Sistemas Desktop e sistemas para uso interno e externo e disponibilizagdo de

servigos e informagGes na Internet para pessoas fisicas e juridicas, denominados Sistemas com Portabilidade Web utilizando a

plataforma banco de dados (SGBD) — PostgreSQL e ou outro e demais sistemas operacionais ja instalados e empregados pela

Municipalidade;

1.1.1.1 - Podera ser ofertado outro Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) para plataforma dos sistemas, desde que

atenda os seguintes requisitos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g

h)

Ser “Software Livre” e ou de “Cddigo Aberto” e ou “Gratuito”, sem custos de licengas e atualizages;
Sem limite de usuarios e de usudrios simultaneos;

Sem restri¢cGes de espago de armazenamento de dados;

Sem limite de uso de meméria RAM do Servidor;

Possibilitar a utilizagdo de “Chaves Estrangeiras”;

Ser Relacional e possuir Integridade Transacional;

Sem limitagGes do numero de processadores do Servidor;

Ser Multiplataforma e compativel aos sistemas operacionais “Linux e ou Windows”.

1.1.1.2 - No caso de ser proposto a instalagdo de outro Sistema Gerenciador de Banco de Dados, e ndo o PostgreSQL, todas as

despesas com os servigcos de instalagdo, configuragao e outros servigos necessarios para o perfeito funcionamento do mesmo e a

rede de estagOes interligadas a ele, ficardo a cargo da Proponente.

1.1.2. Conversdo de informagdes existentes, compreendendo dados cadastrais e financeiros;

1.1.3. Treinamento e assessoria aos servidores usuarios dos sistemas;

1.1.4. Suporte técnico e operacional, servigos de atendimentos técnicos presenciais, servigos extras eventuais para assessoria

técnica, programacao/desenvolvimento para atendimento de solicitagdes especificas e manutengdo evolutiva.

1.1.5. Disponibilizagdo de Infraestrutura de IDC — Internet Data Center.

1.2. Sistemas a serem instalados:

1.2.1. Sistemas Desktop para Uso Interno, que poderdo operar em Plataforma Desktop ou com Situagdo/Status do
Portabilidade Web: Sistema/Setor:
a. Cadastro Unico; Utiliza Sistema
b. Orgamento, Contabilidade, Empenhos, PPA e LDO; Utiliza Sistema
¢. Administragdo de Tributos Municipais; Utiliza Sistema
d. Controle de Tesouraria; Utiliza Sistema
e. Folha de Pagamento - Para controle de até 495 Servidores; Utiliza Sistema
1.2.2. Sistemas para uso Interno e Externo com Portabilidade WEB, obrigatoriamente:
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a. Controle de Patrimonio; Utiliza Sistema
b. Controle de Licitagbes, Compras, Contratos e Requisigdes; Utiliza Sistema

c. Mddulo Licitacon; N&o Utiliza Sistema
d. Controle de Almoxarifado; Nao Utiliza Sistema
e. Controle de Protocolo e Processos; Utiliza Sistema

f. Gerenciamento Escolar — Secretaria de Educagdo Utiliza Sistema
g. Gerenciamento Escolar - Escola Isabel Luiza Bittencourt Utiliza Sistema
1.2.3. Portal de Servigcos WEB:

h. Portal de Transparéncia Publica e Acessibilidade; Utiliza Sistema

i. Atendimento ao Cidad3o; N3o Utiliza Sistema
j. Nota Fiscal de Servigos e ISSQN — Eletronicos. Nado Utiliza Sistema

2. DOS SISTEMAS A SEREM INSTALADOS:

2.1. Sistemas Desktop, para uso Interno.

a) Poderdo operar em plataforma Desktop ou com portabilidade Web;

b) Deverdo ser multi usuarios, multi tarefas, integrados, utilizando uma base tnica e operando em filosofia de Cadastro Unico;

c) Deverado ser instalados utilizando as plataformas ja instaladas e utilizadas pela Municipalidade: Banco de Dados — PostgreSQL e
ou outro a ser ofertado e sistema operacional Linux (no Servidor);

d) Deverdo estar desenvolvidos em linguagem “for Windows”, ou em linguagem prépria para plataforma web;

e) Deverdo possuir auditoria automatica nas tabelas dos sistemas registrando todas as operagdes de inclusdo, exclusdo e alteragéo,
data, hora e usuario que efetuou a operagdo, mantendo a informagdo anterior para consulta dos dados antes da alteragdo
efetuada;

f) Para o sistema de Folha de Pagamento — mddulo Desktop, visto o Municipio possuir a licenca de uso da cépia do software,
Administracdo de Pessoal VetorH — RUBI - “Versdo 4”, se ndo for proposto outro produto, o mesmo devera ser convertido para a
“Versdo 5” - proépria para plataforma banco de dados indicada e homologada pelo desenvolvedor do software, a empresa Sénior
Sistemas S.A, sendo de inteira responsabilidade da Contratada o fornecimento desta plataforma, sem énus para a Contratante com
licengas de uso e outros;

g) Deverdo ser compativeis aos equipamentos (servidores, estacbes, periféricos, rede fisica) e sistemas operacionais existentes nos
setores a serem informatizados;

h) Deverdo apresentar e disponibilizar as caracteristicas técnicas e fungdes minimas solicitadas neste Anexo.

2.1.1 Ocorrendo o previsto na letra “f”- item 2.1, a instalacdo da plataforma, necessdria para o funcionamento do sistema, serd por
conta da Contratada, assim como, qualquer custo com licengas de uso e outros, sem nenhum 6nus para a Municipalidade.

2.2, Sistemas com Portabilidade WEB.

a) Deverdo ser instalados e disponibilizados para acesso em multi plataforma (Linux, Windows e Outros), que permitam acesso as
consultas e servigos, via navegador de Internet (browser), on-line e em tempo real, na Base de Dados relacionada para tal fim e,

deverdo rodar nos equipamentos disponibilizados pela Municipalidade;
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b) Deverdo estar desenvolvidos em linguagem prépria para WEB (Java, Asp.Net, PHP ou outra), sem emuladores ou outros artificios
tecnologicos, em navegadores Firefox, Interner Explorer, sem a necessidade de baixa de run time, em sistemas operacionais
Windows, Linux e MacOS;

c) Disponibilizar toda a funcionalidade do ambiente grafico WEB e Interface gréfica altamente intuitiva;

d) Deverdo permitir a instalagdo através de maquina(s) virtual(is) Linux (servidor web), podendo ser emuladas nos seguintes
emuladores: XenServer, VmWare e Esxi;

e) Deverdo ser instalados e disponibilizados aos setores e servidores da Municipalidade, credenciados pela mesma, mediante
fornecimento de Login e Senha, para acesso aos servigos e consultas;

f) Deverdo estar baseados no conceito de transa¢des, mantendo a integridade dos dados em caso de queda de energia e/ou falha
de software/hardware, sendo multi usudrios, multi tarefa e utilizando o conceito de Cadastro Unico;

g) Deverdo possuir auditoria automatica nas tabelas dos sistemas registrando todas as operagdes de inclusdo, exclusdo e alteragédo,
data, hora e usuario que efetuou a operagdo, mantendo a informagdo anterior para consulta dos dados antes da alteragdo
efetuada;

h) Deverdo permitir a configuragdo de geracdo de /ogs de acesso aos sistemas, como recurso de controle de auditoria, de forma
que seja possivel identificar claramente as atividades de inclusdo, alteragdo e exclusdo de qualquer informagao, inclusive aquelas
relativas a administragcdo da solugdo, de qualquer usudrio, indistintamente, inclusive administradores. O log registrado deve
permitir a identificacdo completa do dado que foi acessado/atualizado;

i) A solugdo, em todos os seus maddulos, deverd oferecer a documentacgdo, a qual deverd estar redigida em idioma portugués do
Brasil. A documentagdo técnica referente a quaisquer softwares que integrem a solugdo, também devera ser redigida em idioma
portugués do Brasil;

j) Deverdo permitir a impressdo de relatérios em formato PDF ou impressdo direta, possibilitando a visualizagdo dos mesmos, em
tela, antes da impressao;

k) Possibilitar a padronizagdo de cabegalhos em todos os relatérios;

1) Disponibilizar Abertura de chamado para solicitagbes e/ou implementagbes diretamente pelo software com acompanhamento
on-line;

m) Disponibilizar Controle de acesso aos médulos do sistema configurado a nivel de usuario/operacio;

n) Possuir Atualizagdo dos Softwares automatica, a cada 30 dias ou automatizada através de menu, sendo possivel verificar os
softwares que estdo desatualizados na base de dados, incluindo, neste ponto, alerta de desconexdo para os usuarios;

o) Disponibilizar Controle de erros em tempo de execugdo do software, sendo os mesmos enviados ao setor de desenvolvimento
da Contratada, para analise e possiveis corregdes;

p) Manter um histérico de acessos dos usudrios que executaram rotinas no sistema;
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q) O sistema/mddulo Nota Fiscal de Servigos e ISSQN — Eletrdnicos, deverd ser hospedado em Infraestrutura de IDC — Internet Data
Center, o qual devera disponibilizar a estrutura e servigos descritos neste Anexo, permitindo o correto e adequado funcionamento,
bem como a seguranga e armazenagem dos dados do sistema, ficando por conta da Proponente toda a responsabilidade pela
solugdo disponibilizada;

r) Deverdo apresentar e disponibilizar as caracteristicas técnicas, fungdes minimas e integracdes, conforme solicitadas neste Anexo.
2.2.1. A Municipalidade sera responsavel por:

a) Designar os servidores, que serdo responsaveis pelo acompanhamento e coordenagdo de todo o processo envolvendo os
usuarios internos e o suporte técnico da Contratada, assim como, o suporte aos usuarios externos (sistemas com portabilidade web
disponibilizados);

b) Disponibilizar um Servidor de Dados com a plataforma banco de dados — PostgreSQL instalada e as configuragées e rotinas a
seguir: Se for proposto outra plataforma - Banco de Dados (SGBD), a instalagdo da mesma sera por conta da Contratada, assim
como as configuragdes e rotinas solicitadas;

b.1) Agendamento de Rotina de Salvamento (Scripts de Backup) do Banco de Dados;

b.2) Sistema operacional (Linux) otimizado para o bom funcionamento do Banco de Dados.

b.3) EstagBes de trabalho configuradas quanto as permissdes de acesso ao Banco de Dados;

b.4) Impressoras configuradas, quanto o acesso as mesmas pelas estagdes de trabalho;

c) Outros servigos necessarios para o funcionamento da rede de estagdes com o Servidor.

d) Disponibilizar um PROVEDOR de Internet e uma Pagina (WEB SITE), para lincagem dos servigos;

e) Um canal de acesso a Internet com IP Real;

f) Disponibilizar Maquina Virtual Linux (servidor web), disponibilizando conexdo com o servidor web, instalado na Prefeitura
Municipal, viabilizando assim, a instalagdao do banco de dados no servidor, com objetivo de utilizar todos os recursos dos sistemas,
possibilitando a Contratada a liberagdo e configuragdo de uso dos sistemas para o Municipio;

g) Pela seguranga dos dados via internet, provendo-se de todos os meios possiveis e necessarios para que a integridade da Base de
Dados seja mantida (instalagdo de Firewall, antivirus, antispams e outros);

h) Em disponibilizar acesso integral a Base de Dados e ser responsdvel pela definicdo das informagdes a serem disponibilizadas;

3. SERVICOS COMPREENDIDOS NA INSTALAGAO E IMPLANTACAO DOS SISTEMAS:

3.1. Servigos de customizagdo, conversdo de dados/informagbes e instalagdo - Para cada um dos sistemas/modulos, quando
couber, deverdo ser cumpridas as atividades de:

a) Entrega, instalagdo e configuragdo do sistema, adequacdo de relatorios, telas, layouts e logotipos; parametrizagdo inicial das
tabelas e cadastros; estruturagado dos niveis de acesso e habilitagdes dos usuarios;

b) Levantamento das necessidades especificas dos setores, quanto a forma de célculo, legislagdo, modelos de guias/documentos e

outros;
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c) Montagem e desenvolvimento das tabelas, regras e formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados por esta
municipalidade, modelagem e customizagdo de documentos e relatorios;

d) Parametrizagdo e configuragdo da aplicagdo para sua adaptacdo as necessidades da Municipalidade, modelagem de guias e
documentos (certidGes, notas fiscais, guias de ISSQN e outros) e testes com cobranga bancaria;

e) Fazer todos os testes com os aplicativos/sistemas a sem instalados;

f) Efetivar todas as integragOes necessdrias e solicitadas, entre os sistemas Internos (intranet) utilizados e os sistemas Externos
(com portabilidade web), sendo que a mesma devera ser automatica entre os sistemas;

g) Demonstrar para a Municipalidade, o resultado dos trabalhos iniciais, para aprovagdo;

h) Instalar a metodologia internamente, como INTRANET, para os servidores assimilarem e utilizarem a sistematica e possiveis
corregoes;

i) Outros servigos que se fizerem necessarios para a disponibilizacdo e funcionamento de toda a metodologia contratada e a
utilizagdo pelos usudrios;

j) Conversdo e importagdo das informacgGes cadastrais e financeiras, tabelas, movimentos, histéricos e outras informagGes do
exercicio corrente e anteriores, existentes no banco de dados dos setores atualmente informatizados, abaixo relacionados, a saber:
j-1) Cadastros - Cadastros existentes pessoas fisicas e juridicas (fornecedores, contribuintes, municipes).

j.2) Contabilidade - Fornecedores, receitas, despesas, contas contabeis, empenhos e suas respectivas informacgdes/exercicio atual
e exercicios anteriores;

j.3) Tributos Municipais (IPTU, ISSQN, Agua, Taxas Diversas e outros) - Cadastro imobilidrio/agua, cadastro econdmico, cadastro de
atividades, cadastro do cemitério, logradouros, histdricos cadastrais e financeiros, valores tributarios correntes langados, do
exercicio, correntes arrecadados, valores inscritos em divida ativa, valores de divida ativa arrecadados e outros valores do cadastro
financeiro (dividas em aberto, a vencer, reparceladas e outras); Conversdo ou Viabilizagdo da Leitura dos Cddigo de Barras
impressos nas guias de tributos ja impressas (IPTU/ISSQN e outros).

j-4) Tesouraria - Movimentagdo corrente do exercicio e anteriores.

j.5) Folha de Pagamento - Informagdes cadastrais e financeiras (exercicio atual e anteriores): Fichas cadastrais, dependentes,
histdricos, fichas financeiras, tabela de eventos e descontos fixos e variaveis.

j-6) Patrimonio - Cadastros dos bens patrimoniais, classificagdes e movimentagGes.

j-7) LicitagOes e Compras - Cadastros de compras e licitagdes em aberto e efetivadas, dotagdes, tabelas com registros de precos,
ordens de compras e outras.

j.8) Protocolo/Processos — Cadastros de processos, tramites e pareceres: Processos em andamento (abertos) despachados e
arquivados.

j-9) Educacdo (Rede Escolar) - Cadastro de alunos, escolas, professores, atas, historicos, disciplinas e efetividade.

k) Sobre a conversdo de dados:
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k.1) A conversdo se dara em cima da Base de Dados implementada, ndo havendo possibilidade de disponibilizagdo de Layout para
conversao, ficando ao cargo da empresa contratada a andlise dos dados.

k.2) A conversdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes dos sistemas em uso sdo de responsabilidade da
empresa proponente, com disponibilizagdo dos mesmo pelo Municipio. Esta etapa compreende a importagdo, reorganizagdo e
reestruturacdo dos dados existentes nos sistemas em uso pela Prefeitura, visando permitir a utilizagdo plena destas informagdes.
k.3) O trabalho operacional de levantamento de dados cadastrais que forem necessarios a implantagdo efetiva dos sistemas sera de
responsabilidade da Prefeitura em conjunto com o suporte da empresa provedora dos sistemas.

k.4) A geracdo dos dados histdricos e cadastrais informatizados do Municipio até a data de execugdo desta fase sdo de
responsabilidade da empresa, atual fornecedora dos sistemas. A empresa contratada devera converter os dados existentes para os
formatos exigidos pelos sistemas licitados, mantendo a integridade e a seguranga dos mesmos.

k.5) Na impossibilidade de conversdo e migragdo dos dados do banco atual, a contratada devera providenciar, sem Onus para o
municipio, a digitacdo de todos os itens, sujeito a verificagdo posterior pelos responsaveis de cada area.

k.6) Efetuada a migragdo, cada departamento devera homologar a conversdo através de seus responsaveis.

3.2. Treinamento e Capacitagao:

a) Disponibilizar, para os usudrios-piloto e demais usuarios, treinamento e workshops das funcionalidades dos médulos, visando
garantir o uso adequado das solugdes tecnoldgicas a serem disponibilizadas;

b) Os servigos de treinamento e capacitagdo que compreendem o presente objeto deverdo ser dirigidos aos servidores internos e
usuarios externos e serdo realizados nas dependéncias da Municipalidade ou por ela indicada:

b.1) A capacitagdo do publico interno de usudrios compreende no treinamento de todos integrantes do quadro de servidores
publicos da Municipalidade, envolvidos com a aplicagdo, a ser ministrado pela contratada;

b.2) A capacitagdo do publico externo compreende em palestras aos contribuintes ora elencados como contadores e empresarios,
que utilizardo os portais para langamento de  dados, consultas e emissdo de guias, notas fiscais de servigos, documentos e
outros.

c) O planejamento destes treinamentos, no que diz respeito a formagdo das turmas e carga horaria, deve ser estabelecido pela
Contratada em conjunto com a equipe técnica da Municipalidade. A carga horaria para estes treinamentos é a minima estipulada
neste Anexo.

3.3. Da Implantagdo dos Sistemas:

3.3.1. O recebimento do aceite dos sistemas licitados devera ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validagdo pelo
responsavel onde o sistema foi implantado, sendo que estes deverdo ser formais e instrumentalizados.

3.3.2. Todas as decisGes e entendimento havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em
modificagdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividade pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acordadas e

documentadas entre as partes.
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3.4. A solugdo devera ser licenciada a Municipalidade, sem qualquer limite de usuarios e/ou estagbes de trabalho.

3.5. A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e informagdes do objeto da prestacdo
de servigos, ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades,
previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea.

3.6. A CONTRATANTE disponibilizara a todos os interessados, acesso as configuragdes dos equipamentos e sistemas operacionais
existentes.

4. DOS SERVICOS COMPREENDIDOS NO FORNECIMENTO COM RESERVAS E MANUTENGCAO DOS SISTEMAS:

4.1. A manutengdo e atualizagdo dos sistemas, com o fornecimento sistematico das versGes atualizadas e garantir o funcionamento
dos sistemas externos (Web) para disponibilizagdo dos servigos 24 (vinte e quatro) horas por dia.

4.1.1. A manutencdo dos sistemas se constituira em:

a) Corretiva: aquela que for necessaria para o reparo de imperfei¢cdes ou falhas no sistema aplicativo que o impega de funcionar
adequadamente;

b) Adaptativa: aquela que for necessaria para adequar o sistema aplicativo a um novo quadro normativo originado por alteragdo na
legislagdo municipal, estadual ou federal, desde que estas ndo modifiguem o modelo l6gico do sistema caracterizando desta forma
uma manutengao evolutiva;

c) Evolutiva: aquela que for necessaria com vistas a implementacdo de novas funcionalidades aos sistemas, a fim de atender
necessidades novas percebidas, desde que ndo estejam compreendidas como manutengdo adaptativa.

4.1.1.1. Prazos para realizagdo dos servigos de manutengao:

a) A Manutengdo Adaptativa terda um prazo de 60 (sessenta) dias ou inferior se determinado por Lei;

b) A Manutencgdo Corretiva terd um prazo de 10 (dez) dias para solugdo do problema;

c) A Manutengdo Evolutiva, sempre que ocorrer a incidéncia da mesma, o prazo serd de acordo com a analise do servigo a ser
realizado e respectivo orgamento a ser apresentado pela Contratada.

4.2. Suporte Técnico e Operacional, para garantir a operacionalizagdo dos softwares, assim como, dirimir possiveis dividas que
possam surgir no uso dos mesmos, devendo ocorrer nas seguintes formas e de acordo com proposicdao na Proposta Técnica
apresentada:

4.2.1. Atendimento na Sede da Contratada, aos usuarios com a presenca dos mesmos;

4.2.2. Atendimento Remoto On-line, por telefone, chat, video conferéncia e outros;

4.2.3. Atendimento Técnico Presencial, com deslocamento de técnico(s) aos setores da Municipalidade, quando ficar caracterizado
a falha nos sistemas e esta ndo puder ser solucionada de forma remota, e ou quando solicitado, devendo ocorrer dentro dos prazos
da Proposta Técnica e compreender:

a) Despesas com deslocamento, estadia, alimentagdo e outros;

b) Atendimento Presencial de até 02 (duas) horas ao Setor/Usuario;
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4.2.3.1. O Atendimento Técnico Presencial (subitem 4.2.3) podera ser cobrado a razdo de “Didria”, a ser cotada na Proposta de
Prego.

4.3. As horas para o Atendimento Técnico na Sede da Contratada (subitem 4.2.1), assim como para o Atendimento Remoto On-Line
(subitem 4.2.2), poderdo ser cobradas a razdo de “Hora de Suporte”, a ser cotada na Proposta de Prego.

4.4. Servigos Extras Eventuais, ndo compreendidos na manutengdo mensal:

4.4.1. Assessoria Técnica:

a) Retreinamento de usuarios;

b) Assessoria extra na operacionalizagdo dos softwares;

c) Reinstalagdo de softwares e sistemas operacionais (ndo compreendidos nos servigos contratados);

d) Reparos de problemas nos equipamentos da CONTRATANTE causados por:

d.1) Falhas causadas pela ocorréncia de defeitos na climatizagdo ou condigdes elétricas inadequadas;

d.2) Virus de computador e/ou assemelhados;

d.3) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdo, negligéncia, mau uso, disturbios elétricos e danos causados por
transporte ou remanejamento dos equipamentos pelo CONTRATANTE, e modificagdes implementadas na arquitetura original dos
mesmos;

d.4) Uso indevido dos softwares, problemas de configuracdo de rede e periféricos;

d.4.1) Problemas com a utilizagdo de softwares de terceiros;

d.4.2) Servigos de migragdo e conversao de dados para outros equipamentos.

4.4.2. Programagao e Desenvolvimento Extra: Servigos para atendimento de solicitagdes especificas.

a) Desenvolvimento de programacdo para atender situagOes especificas dos Setores e ou que se enquadrem na Manutengdo
Evolutiva.

4.4.3. Os servigos extras sd poderdo ser contratados apds a instalacdo dos sistemas licitados e atendidos todos os requisitos
técnicos exigidos.

4.5 A CONTRATADA deverd dispor, durante o hordrio de expediente da CONTRATANTE, técnicos das devidas areas, para o pronto
atendimento e/ou encaminhamento das solugdes de problemas relacionados a toda sistematica implantada.

4.6 A CONTRATADA deverd atender aos chamados técnicos nos prazos propostos na Proposta Técnica.

4.7 A licitante vencedora do certame devera manter empresa, com assisténcia técnica independente da sede ou domicilio da
licitante, no Estado do Rio Grande do Sul, o qual devera ser comprovado até a assinatura do contrato.

5. DOS PRAZOS DE IMPLANTAGAO E CARGA HORARIA DE TREINAMENTO:

5.1. A Contratada devera implantar e disponibilizar os sistemas, realizar o treinamento dos usuarios observando a carga horaria

minima, até os seguintes prazos maximos, a partir da assinatura do Contrato e emissdo da respectiva Ordem de Servigo:
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Prazo de Carga Horaria minima
Item — Descri¢ao Implantagdo/Conversio. p/Treinamento.
DIAS HORAS
Sistemas Desktop - para uso Interno:
Cadastro Unico 30 08
Orgamento, Contabilidade, Empenhos, PPA e LDO 30 40
Administragdo de Tributos Municipais 30 40
Controle de Tesouraria 30 06
Folha de Pagamento 30 40
Sistemas com Portabilidade WEB:
Controle de Patriménio 30 08
Controle de Licitagdes, Compras, Contratos e Requisi¢cdes 30 12
Mddulo LicitaCon 30 08
Controle de Almoxarifado 30 08
Controle de Protocolo/Processos 30 12
Gerenciamento Escolar — Sec. Educagdo 30 12
Gerenciamento Escolar - Esc. Isabel L. Bittencourt 30 12
Portal de Servigos WEB:
Portal de Transparéncia Publica e Acessibilidade 30 04
Atendimento ao Cidaddo 60 08
Nota Fiscal de Servigos e ISSQN - Eletronicos 60 08
Treinamento usudrios (Publico Externo):
Usuarios do Portal de Servigos, Nota Fiscal de Servigos (Escritorios
Contabeis, Empresas, Contadores, Outros) | —eeeeeee 08

6 - CARACTERISTICAS TECNICAS E FUNGCOES MiNIMAS, OBRIGATORIAS, DOS SISTEMAS:
1. Cadastro Unico
. Permitir o cadastramento Unico do Contribuinte, Fornecedor, Municipe e Outros;
e  Permitir a integragdo de todos os setores da municipalidade a Base Unica, desde que interligados ao Servidor de Dados;
e  Consolidagdo das informagdes de todos os setores de um determinado contribuinte, fornecedor, a base Unica;
e  Detectar e demonstrar, automaticamente, no ato da digitagdo e ou pagamento de determinado empenho, possiveis
débitos deste fornecedor;
. Possibilitar consulta Unica a contribuinte, fornecedor e outros, mediante a digitagdo do Nome, ou Niumero de Cadastro
Unico, ou CPF/CNPJ, visualizando-se todo o histérico e a relagdo dos mesmos com a Municipalidade, de forma sintetizada
e analitica, quanto a:
- Existéncia de imoéveis,
- Participagdo em determinada empresa,
- Existéncia de débitos (IPTU, ISS, Divida Ativa e Outros),
- Existéncia de créditos (empenhos a receber),
- Pendéncias no Protocolo,
- Situagdo junto a outras Secretarias e Setores (desde que interligados);
- Outras informagdes geradas pelos usudrios integrados ao Cadastro Unico.
2. Orgamento, Contabilidade, Empenhos, PPA e LDO

e  Controle e acompanhamento orgamentario;
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e  Emissdo e controle de empenhos orgamentarios, extraorgamentarios e restos a pagar;

e  Controle de fornecedores dentro do Cadastro Unico;

° Acompanhamento instantaneo dos saldos de receitas, despesas, fornecedores, empenhos, caixa, bancos e contabilidade;

e Atualizagdo instantanea de saldos;

e Elaboragdo do orcamento do préximo exercicio, podendo iniciar os trabalhos/sem o fechamento do exercicio anterior;

° Elaboragdo do PPA e LDO;

e  Operacionalizagdo de varios exercicios simultaneamente;

e  Tarefas didrias compreendendo a emissdo, liquidagdo, pagamento de empenhos, suplementagdes e redugdes de verbas,
arrecadacdo da receita e todos os langamentos contabeis:

e  Transferir automaticamente de um exercicio para outro, os cadastros da contabilidade e fornecedores, e também os
restos a pagar orcamentarios e extraorcamentarios.

e  Processamento da Contabilidade com seus respectivos relatérios legais, conforme Lei 4320/64 exigéncias do Tribunal de
Contas do Estado;

e  Relatdrios parametrizados conforme necessidades da Prefeitura;

e Integra¢do com o software da Tesouraria com todas as operagdes financeiras langadas automaticamente e consequente
atualizag¢do dos arquivos.

e Integragdo com o Setor de Licitagdes e Compras, possibilitando o aproveitamento, automético, das Ordens de Compras
para a emissdo dos empenhos.

e Importagdo do arquivo gerado pela Folha de Pagamento, gerando automaticamente, os respectivos empenhos e devida
contabilizagdo;

e Rotinas para Controle dos Recursos Vinculados conforme exigéncias do TCE.

e  Geragdo automatica em meio magnético das informagdes bimestrais para o TCE, exigidas a partir do Balanco de 1999.

. Manter os cadastros de Receitas, Despesas, Bancos, Contabilidade, Fornecedores, Empenhos Orcamentdrios e Empenhos
Extraorgamentarios.

. Possibilitar consultas ao Razdo da receita, da despesa, de caixa, de bancos, de fornecedores, de empenhos or¢amentarios
e extraorgamentarios, de empenhos restos;

e  Saldo da despesa, de fornecedor or¢gamentario e extraorgamentario, de fornecedores restos;

e Empenhos por vencimento;

. Fornecedores por categoria;

e  Gerar os seguintes relatorios:

. Balancete da receita, relagdo da receita, razdo da receita, resumo diario da receita e despesa, demonstrativo da receita e

despesa extra;
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e  Balancete da despesa, relagdo da despesa, razdo da despesa, demonstrativo trimestral da despesa, resumo da despesa
autor x realizada, relagdo dos créditos adicionais e redugdes, despesas por categoria com percentuais, projeto da despesa
com objetivos, relagdo da funcional programatica, relagdo reserva de dotagdo, relagdo por projeto atividade,
consolidagdo por categoria;

e  Demonstrativo de gastos com educagao;

e  Demonstrativo da receita para educagao;

e  Demonstrativo de gastos com pessoal;

° Demonstrativo de gastos com salde;

e  Demonstrativo bimestral de execugdo orgamentaria;

e  Restos a pagar para a educagao;

. Balancete de verificagdo, balancete financeiro, diario da tesouraria, diario de caixa e bancos, diario geral, razdo da
contabilidade e plano de contas;

. Relagdo de fornecedores orgamentarios, fornecedores extras e fornecedores restos;

. Razdo de fornecedores orgamentarios, fornecedores extras e fornecedores restos;

e  Relagdo de fornecedores - valor empenhado, relagao de fornecedores - valor comprado;

e  Relagdo de empenhos orcamentarios, empenhos extra, empenhos restos;

e  Razdo de empenhos orgamentdrios, empenhos extra, empenhos restos e empenhos para balango.

. Anexos:

e  Anexo 01 - Demonstrativo Receita e Despesa

. Anexo 02 - Resumo da Receita

e  Anexo 02 - Resumo da Despesa

e Anexo 02 - Natureza da Despesa

e Anexo 03 - Desconto Fontes da Receita

e Anexo 04 - Desconto Elementos da Despesa

e Anexo 06 - Programa de Trabalho

e  Anexo 07 - Despesa por Projeto e Atividade

e  Anexo 08 - Demonstrativo Despesa/Vinculo

e  Anexo 09 - Despesa por Orgdos e Funcdes

e  Anexo 10 - Comparativo da Receita

e  Anexo 11 - Despesa Autorizada x Despesa Realizada

e Anexo 12 - Balango Orgamentario

e Anexos contabeis:
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° Anexo 13 - Balango Financeiro;

e Anexo 14 - Balango Patrimonial;

° Anexo 15 - VariagGes Patrimoniais;

e  Anexo 16 - Divida Fundada Interna;

e Anexo 17 - Divida Flutuante.

e  Modelos da Lei de Responsabilidade Fiscal

e Modelo01ao017.

. Relatdrios para o STN;

. Relatérios para o TCU;

. Resultado Primario;

. Resultado Nominal;

e  Receita Corrente Liquida.

e  Plano Plurianual — PPA:

e  Possibilitar o aproveitamento dos Langamentos dos Projetos Atividades/A¢Bes sdo para a elaboracdo da LDO (Lei de
Diretrizes Orgamentaria);

e Possibilitar a parametrizagdo da previsdo financeira: por programa ou por Projeto Atividade;

e  Possibilitar copiar dados da contabilidade tais como: entidades, programas, 6rgdos e unidades, projetos atividades e
projegdo atuarial;

e Permitir gerar o PPA para os proximos exercicios, sem a necessidade de digita¢do total das informagdes;

e  Permitir a parametrizagdo para que o PPA seja desenvolvido por Programa ou por Projeto Atividade/Agéo;

e  Permitir que o PPA seja elaborado com ou sem Indicadores de acompanhamento/avaliagdo;

e  Possibilitar informar responsaveis para diferentes programas que irdo compor o PPA;

e Permitir, apds aprovacao do PPA, alteragdes através da movimentagdao, mantendo histéricos das informagoes;

e Permitir gerar consultas dos programas que constituem o PPA (filtros: 6rgdo, responsdvel, macro objetivo do governo,
situagdo, prioridade);

e  Possibilitar gerar consultas das ag6es que fazem parte do PPA (filtros: 6rgdo, responsavel, situagdo, prioridade);

e  Permitir consulta da previsdo financeira dos programas ou das Agdes, conforme parametrizagdo. (filtros: programa,
orgaos, unidades, projetos atividades);

. Permitir consulta da medigdo do indicador (filtros: indicador, periodo);

e  Possibilitar gerar relatérios do PPA:

e  Gerenciais:

. Programa por Macro Objetivos do Governo
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e Agdes Agrupadas por Programa

e  Cadastro Basico das AcBes do PPA (filtros: Acdo, Programa, Orgdo, Unidade, Responsavel, Situacédo, Prioridade)

e Indicadores agrupados por Programas

e  Medigdo dos Indicadores (filtros: indicador, periodo de medigdo)

e  Previsdo Financeira do programa ou da acgdo (filtros: programa ou agdo, prioridade, tipo da agdo, macro objetivo do
governo)

e  Anexos Do PPA:

e Anexo 1-Ficha por Programa

e Anexo 2 —Macro Objetivos do Governo

e Anexo 3 —Orgdos responsaveis por Programas

e Anexo 4 — A¢Oes Orgcamentarias

e  Permitir a emissdo de relatérios do tipo listagem simples, com base nos cadastros de responsaveis, produtos, indicadores,
macro objetivos do governo;

e Permitir a emissdao de Comparativo contabilidade versus previsdo financeira.

Lei de Diretrizes Or¢gamentarias — LDO:

e  Parametrizagdo das variaveis do PIB, do indice de inflagdo (IPCA), da taxa de cdmbio, da taxa de juros;

e  Possibilitar o langamento da previsdo da receita, sendo receita arrecadada de dois anos anteriores, receita orgada para o
ano de referéncia e a previsdo da receita para os trés anos seguintes ao ano de referéncia. Os valores dos anos seguintes
ao ano de referéncia serdo pré-calculados com base na parametrizagdo das variaveis;

e  Permitir o langamento das metas da despesa, sendo despesas arrecadadas de dois anos anteriores ao de referéncia,
despesa orgada para o ano de referéncia e a meta de despesas para os trés anos seguintes ao de referéncia. Os valores
dos anos seguintes ao ano de referéncia serdo pré-calculados com base na parametrizagdo das variaveis;

e  Possibilitar o langamento do montante da divida publica, sendo valores de quatro anos anteriores, ano de referencia e
dois anos seguintes ao de referéncia;

. Permitir o cadastro dos Riscos Ficais com a devida providéncia e valores;

. Permitir o cadastro das Metas do Exercicio Anterior;

e  Possibilitar o langamento da Evolugdo do Patrimonio Liquido do municipio e do regime previdenciario dos trés exercicios
anteriores ao exercicio de referéncia;

. Possibilitar langar a Origem e Aplicagdo dos Recursos Obtidos com a Alienagdo de Ativos, informando Receitas Realizadas
e Despesas Executadas dos trés exercicios anteriores ao exercicio de referéncia, obtendo assim o saldo financeiro;

e  Possibilitar o Cadastro da Situagdo Financeira e Atuarial RPPS, informando valores para receitas, despesas e aportes de

Recursos para o RPPS dos trés exercicios anteriores ao do exercicio de referéncia;
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Possibilitar o Langamento da Estimativa e Compensagdo da Renuncia da Receita por setor e ou modalidade;

Possibilitar o Langamento da Margem de Expansdo das Despesas Obrigatorias de Cardter Continuado do exercicio de
referéncia;

Possibilitar a geragdo de relatorios:

Cadastro Basico (filtros: Agdo, Programa, Orgdo, Unidade, Responsavel, Situacdo, Prioridade).

Por Programa: emissdo das agdes da LDO agrupadas por Programa do PPA.

Atividades/Metas/Prioridade: A¢des da LDO agrupadas por Orgdo.

Movimento da LDO: permite acompanhar a movimentagio da Agdo/Projeto Atividade da LDO.

Anexos da LDO:

Riscos Fiscais.

Demonstrativo | - Metas Anuais, com valores correntes e constantes, relativas a receitas, despesas, resultado nominal e
primario e montante da divida publica para o exercicio de referéncia e dois exercicios seguintes.

Demonstrativo Il — Avaliagdo do Cumprimento das Metas Fiscais do Exercicio Anterior, ou seja, com finalidade de
comparar as metas fixadas e o resultado obtido no exercicio financeiro do segundo ano anterior ao de referéncia.
Demonstrativo Il — Metas Fiscais Atuais Comparadas com as Fixadas nos Trés Exercicios Anteriores. Os valores
apresentados sdo demonstrados a pregos correntes e constantes do exercicio de referéncia, metas fiscais dos trés
exercicios anteriores e dois exercicios posteriores ao exercicio de referéncia.

Demonstrativo IV — Evolugdo do Patrimdnio Liquido: Demonstragdo dos valores dos ultimos trés exercicios anteriores ao
ano de referéncia.

Demonstrativo V — Origem dos Recursos Obtidos com Alienagdo de Ativos.

Demonstrativo VI — Avaliagdo da Situagdo Financeira e Atuarial do RPPS. Valores das Receitas e Despesas Previdencidrias
do RPPS do segundo, terceiro e quarto exercicio anterior ao exercicio de referéncia.

Demonstrativo VII — Estimativa e Compensagdo da Renuncia de Receita. Critérios e respectivas compensagoes.
Demonstrativo VIl — Margem de Expansdo das Despesas Obrigatdrias de Carater Continuado.

Memorias e Metodologias de Calculo. Detalhamento para receitas, despesas, resultado primario, resultado nominal,
montante da divida e projegao atuarial.

Listagem simples para responsaveis, indicador, produto, unidade do produto, macro objetivo do governo.

Permite gerar a LDO para os préximos exercicios.

Permitir apds a aprovagdo da LDO, alteragdes através da movimentagdo, mantendo histéricos das informagdes.

3. Administracao de Tributos Municipais

Cadastro e controle de contribuintes dentro do Cadastro Unico, dos seguintes tributos: IPTU, ISSQN, Alvara de licenga,

Cemitério, Contribuicdo de Melhorias e outras taxas;
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Controle do ITBI;

Controle financeiro dos tributos e Divida Ativa;

Calculo, emissdo e controle das guias de arrecadagdo e seus respectivos tributos e taxas. As guias deverdo ser de acordo
com o formato exigido pela Prefeitura, sendo possivel a impressdo do Cdodigo de Barras, padrao FEBRABAN, possibilitando
a posterior leitura na cobranga, pela tesouraria ou bancos;

Possibilitar a leitura dos Codigos de Barras impressos nas guias emitidas (IPTU, ISSQN, e Outros);

Geragdo de arquivos e respectivo layout com as informagdes necessarias para a emissdo das guias de arrecadagdo por
terceiros (outras empresas, bancos), caso a Prefeitura optar;

Armazenar os calculos dos valores venais, impostos e taxas de anos anteriores;

Possibilidades de implantagdo de Taxas de Receitas Diversas, emissdo das respectivas guias (com utilizagdo do cddigo de
barras) e controle dos respectivos valores;

Controle das dividas vencidas e a vencer;

Correcdo e atualizagdo das dividas vencidas conforme Legislagdo Municipal;

Reparcelamento de débitos;

Parcelamento de débitos ja reparcelados;

Possibilitar a criagdo de novas situagdes de débitos para acompanhamento e controle;

Ajuizamento de débitos;

Indexagdo de débitos por moeda;

Conversdo de débitos em moeda antiga para a moeda atual;

Controle dos pagamentos, classificagdo da receita e respectivas baixas;

Emissdo das respectivas Certiddes (negativas e ou positivas)

Inscricdo automatica em Divida Ativa, emissdo do Livro, controle e emissdo de Certiddes de Ajuizamento;

Emissdo do Livro de Divida Ativa de anos anteriores;

Permitir a jungdo de parcelas e anos na Divida Ativa;

Permitir consulta de todas as informagGes em ordem numérica, alfabética e por qualquer outra informagdo aos cadastros
de Contribuintes, Imoveis e Historicos;

Permitir consultas parametrizadas por lote, sublote, quadra, bairro, se¢do logradouro, logradouro, atividade e outros;
Permitir a consulta financeira, Individual, Global, Analitico, Sintético e Movimentagdes;

Manter os cadastros de Contribuintes, Imdveis, Financeiro, Histéricos, Logradouros, Bairros, Dividas, Atividades, Bancos,
Valores e Mensagens;

Armazenar o histdrico dos cadastros;

Armazenar os historicos dos débitos;
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e  Geragdo e emissdo de relatorios:

e  Situagdo do Cadastro Financeiro;

° Cadastro Financeiro Analitico;

. Resumo do Cadastro Financeiro;

e  Aviso de Débitos;

e  Planilha de apuragdo do ISSQN;

. Relagdo de Devedores;

e  Relagdo dos Regularizados;

. Relagdo dos valores venais;

° Relagdo do movimento econémico;

e  Resumo dos pagantes da Cota Unica;

e  Resumo do movimento Financeiro;

e  Relagdo totalizadora por Atividade;

e  Débitos Ajuizados e Reparcelados;

e  Relagdo dos Pagamentos;

e  Resumo diario e geral por banco;

e  Resumo geral didrio e por periodo;

e  Relagdo e resumo dos pagamentos acumulados;

e Qutros relatérios conforme necessidade especifica do Setor.

e  Relatdrios parametrizados dos dados cadastrais e financeiros:

e  Cadastro de Contribuintes, Imdveis e Financeiro;

e  CertidOes Negativas, Aviso de Débitos, Etiquetas Adesivas e Outros.

e Leitura de arquivos magnéticos, fornecidos por 6rgdos arrecadadores (bancos), contendo pagamentos de tributos,
possibilitando a baixa automatica no cadastro financeiro e respectiva classificagdo da receita;

e Integragdo com o software da Tesouraria, com baixas automaticas, de todos os tributos e taxas pagas.

e  Controle da Retengdo do ISSQN

- Cadastramento e controle de empresas estabelecidas/Retentoras;

- Cadastramento e controle de empresas ndo estabelecidas/Prestadoras de Servicos;

- Cadastramento e controle das guias de recolhimento.

- Controle da Movimentagao Financeira, Arrecadagao;

- Langamento e baixa;

- Relatdrios e Planilhas para Fiscalizagdo e Controle.
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4. Controle de Tesouraria

Possibilitar o uso de autenticadoras, impressora ou processadora de cheques e leitores de codigo de barras;

Permitir a integragdo on-line com o mddulo de Tributagdo Municipal, Cadastro Financeiro do Contribuinte, corrigindo
instantaneamente no ato da cobranga, o valor dos débitos em atraso;

Permitir a integragdo on-line com o modulo de Contabilidade Publica, Cadastro de Fornecedores e Empenhos;

Nas operagdes de recebimentos e pagamentos, os langamentos deverdo ser registrados automaticamente, no Cadastro
Financeiro dos Contribuintes realizando a baixa automatica dos débitos, e na Contabilidade classificando a receita;

No pagamento do empenho deverd informar sobre débitos existentes do respectivo fornecedor, e no recebimento de
determinado tributo, deverd informar sobre créditos do respectivo contribuinte;

Permitir o controle on-line da movimentagdo do Caixa e Bancos (entradas e saidas);

Processar a Rotina da Conciliagdo Bancaria;

Manter o cadastro de Contas, Parametros e de Titulos;

Permitir a consulta das Contas Financeiras:

Conta, Cddigo, Saldos, Debitado, Creditado, Valor, Autenticagdo e Operagdo.

Processar a emissdo dos boletins diarios da Receita, Despesa e Tesouraria;

Processar a emissdo do Razdo das Contas;

Processar a emissdo da relagdo de cheques por Banco, relagdo de Empenhos pagos e fechamento do Caixa;

Processar a emissdo instantanea de guias de receitas diversas;

Processar a emissdao do borderd eletronico dos pagamentos;

5. Folha de Pagamento

Gerar cdlculos semanais, quinzenais, mensais, adiantamentos e suplementares;

Gerar horas com integracdo, férias e rescisdo;

Controlar o vale-transporte, dependentes para IR e SF, e pensao judicial controlando seus beneficidrios;

Contabilizar a folha e as provisdes com os encargos;

Disponibilizar os valores da folha, provisdes para 132 saldrio, férias e seus encargos, para empenho e contabilizagdo;
Permitir a montagem da tabela de eventos completa, parametrizada pelo usuario;

Calcular a folha de pagamento complementar apurando as diferengas para pagamento como adiantamento ou como
diferenga complementar, na folha normal seguinte;

Processar a geragdo de envelopes, cheques, liquidos, créditos bancarios e liquidos de pensdo judicial;

Permitir a Geragdo de Relatdrios:

Relagdo de cdlculo de Folha de Pagamento, Imposto de Renda, INSS (relagdo e GRPS), FGTS(RE e GR), CAGED, relagdo de

liquidos relagdes bancarias (geragdo em disquetes e/ou fax/modem), cartdes ponto ou etiquetas, RAIZ, DIRF, Informe de
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Rendimentos, (podem ser gerados em disquetes se necessario);

e Controlar e calcular a corregdo, juros e multas de contribuigOes e impostos federais em atraso;

e Calcular e emitir avisos e recibos de férias normais, coletivas e programadas;

e Possuir Gerador de Relatérios Permitindo:

e Alterar, incluir e excluir qualquer campo disponivel nos arquivos;

e Criar regras, calculos e relatérios pelo proprio usuario;

e Tratar os afastamentos e faltas nos periodos aquisitivos;

e Apurar médias e permitir o pagamento do 132 saldrio no adiantamento de férias;

e Calcular rescisGes normais e complementares com emissdo de aviso prévio, recibo e demonstrativo;

e Processar a grade de efetividade, certiddo por tempo de servigo (aposentadoria de estatutarios);

e Emitir a tabela de salarios em valor ou coeficiente;

e Emitir todos os documentos admissionais (Contrato de Trabalho e Experiéncia), (declaragdes e modelos criados pelo
proprio usuario);

e Declaragdes e Fichas Dependentes IR e SF, Termos de Responsabilidade;

e Controlar automaticamente o desconto mensal da pensdo judicial;

e Controlar dois ou mais contratos de servidores para apuragdo de impostos e contribuigdes (com checagem do teto
maximo, percentuais e abatimentos);

e Gerar a ficha-registro em meio eletrénico com o histérico funcional;

e Permitir cdlculos parciais por filiais, departamentos, determinados cargos, sindicatos, vinculos, situagdes, somente
colaboradores selecionados ou por limite de valor;

e Permitir aimportagdo de todos os cadastros e eventos gerados por outros sistemas e exporta dados para outros sistemas:
bancos, IPERGS, associagdo, outros, definidos pelo usuario;

e Controlar o saldo das contas individuais do FGTS, com célculo da multa de 40 % nas rescisGes de contrato e atualiza os
saques emitindo extratos com os saldos de cada empregado;

e Manter e controlar os histdricos de saldrios, promogdes, estabilidades (com emissdo de relatdrios de estagio probatdrio)
e transferéncias entre secretarias, afastamentos, alteragdes de cargos, horarios e tempo de servico;

e Manter o cadastro de indices para atualizagdo das médias, calculo de contribuicGes e impostos em atraso;

e Possui gerador de relatdrios, de facil operagdo, permitindo definir formularios pré-impressos;

e Permitir a inclusdo de novos campos nos cadastros definidos pelo usuario, para serem utilizados nas regras especiais e
gerador de relatorios;

e Possuir Help on-line para todos os campos e menus;

e Permitir a visualizagdo de relatérios em video, para conferéncia, com opg¢ao ou nado para impressao;
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e Permitir a adaptagdo do sistema a qualquer ambiente de Departamento de Pessoal através dos mddulos de regras
complementares de calculo;

e Possibilitar o dimensionamento do sistema de acordo com a necessidade de o usudrio utilizar ou ndo, determinadas
rotinas existentes (Vale transporte, Dependentes, Tabelas salariais, etc.), inibindo dos menus as nao utilizadas e se
autoadaptando para tratar a informagdo fora da rotina;

e Gerar automaticamente as horas a partir dos horarios e escalas cadastrados, integrando afastamentos (admissGes, férias,
licengas, faltas, rescisoes, etc.);

e Permitir a emissdo de relatérios e gerar disquetes legais (FGTS, Caged, etc.) de calculos de meses anteriores, refazer
automaticamente calculos do més e ainda informar eventos e simular calculos futuros;

e Possibilitar a informagdo dos eventos para os calculos (proventos/descontos) sob 3 formas: Individual, Coletiva e Fixa.

e Controlar o tempo de servigo para anuidades e classes, com desconto de afastamento e acréscimo de tempo averbado;

e Possibilitar, em todos os relatérios, o usudrio determinar as totalizacBes e as quebras de paginas, bem como a
classificacdo de emissdo desejada;

e Permitir definir calculos particulares criados pelo usuario através de um médulo de regras;

e Permitir cadastrar os usuarios com delimitagdo das atividades (suprimindo do menu as ndo permitidas) e dos locais dos
organogramas permitidos;

e Controlar Portarias por Servidor, para Aposentadoria:

e Permitir a emissdo por tipo: FG, afastamentos, portarias de nomeagao, etc.

e Processar e controlar todos os célculos (férias, 132 Saldrio, rescisdes, provisdes e encargos) com aplicagdo de médias
(Horas extras, comissGes, demais adicionais conforme legislagdo);

e Emitir a relagdo de contribuigcdes ao INSS e os respectivos requerimentos de aposentadorias, auxilio doenga, CAT.

e Gerar os seguintes relatorios Legais:

o Relagdo da folha de pagamento;

o Imposto de renda (relagdo e Darf);

o INSS (relagdo e GRPS);

o FGTS (RE e GR);

o Cartdo Ponto;

o Etiquetas;

o Ficha Financeira;

o Extrato de contribuicdo FAPS, com informagdes do servidor e da Municipalidade;
o Relatdrio com base do FAPS, parte da Municipalidade e do servidor.

e Disponibilizar as seguintes regras especificas:
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o  Regra especifica para calcular o anuénio dos servidores verificando na Ficha Basica de cada servidor a data base para
o calculo, verificando posteriormente determinados afastamentos para ser descontado ou ndo na regra para o
calculo, proporcionalizando no calculo mensal, férias e 132 salario;

o Regra para calcular o valor referente ao desconto da previdéncia do municipio proporcionalizando no calculo
mensal, férias e 132 salario. Verificagdo nesta mesma regra para algum caso especifico de servidor que tem outra
base de calculo ndo sendo o saldrio mensal do servidor. Nesta mesma regra verificar se os servidores sdo
aposentados ou pensionistas buscando outra base de calculo,

o Regra para proporcionalizar no pagamento de férias e 132 saldrio, se esta recebendo no dia;

o  Regra Vale Refeigdo de acordo com a lei Municipal;

o  Regra para calcular FPS, quando em licenga;

o  Regra para tratamento e auxilio doenga de familiares;

o Regra para calculo saldrio familia de estatutario;

o  Regra para langar descontos diversos, nos recibos de férias;

o  Regra para proporcionalizar o valor dos Faps no 139 saldrio, quando afastado mais de 15 dias no més no caso de
auxilio doenca e acidente de trabalho, para achar o avo de Direito;

e Disponibilizar e gerar os seguintes relatérios especificos/gerencias:
o Relagdo de contribuigdes para o fundo de aposentadoria, com remuneragdo e desconto mensal de cada funcionario.
(anexo IIl);

o Para fiscalizagdo do INSS devera ser gerado os anexos |, 11, Ill;

o Relagdo de contribuicdo do Faps, para aposentadoria, por periodo;

o Relagdo mensal bases Fundo de aposentadoria, com participagao do Servidor;

o Parte da entidade, amortizagdo, conforme percentual liberado pela atuario;

o Arquivo txt, retorno para integragao com Banrisul do Cartdo Banrisul e consignado;

o Arquivo txt, remessa para integragdao com Banrisul do Cartao Banrisul e Consignado;

o Arquivo TXT, para integragdo com a contabilidade, de acordo com os padrdes contabeis na contabilidade publica

(orgamento);

o Relagdo de valores integrados na contabilizagdo por quebra por setor, Secretaria;

o Relagdo de salarios por faixas, definido em tela;

o Relatérios contabeis, para tesouraria com valores de receitas da folha, por Setor, com valores discriminados por

receita, com extenso a recolher;

o Relatérios de integragdo de liquidos da folha, com CEF, Banrisul e BBrasil;
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o Relagdo de empregados, ativos, inativos e pensionistas para Atudrio, conforme layout solicitado, com valores do
meés;

o Arquivo e relagdo do Cartdo Refeisul/Banrisul;

o Relagdo de anuénios (previsdo de mudanga);

o Relagdo cargos e salarios, por classe e nivel;

o Relagdo de portaria de nomeagdes com descrigao;

o Relagdo de Inativos com isen¢do de IRRF, no caso de doenga grave;

o Relagdo de férias (avisos, documentos) com descri¢do padronizada para Prefeitura;

o Relagdo de férias (avisos, documentos) com descrigdo padronizada para Prefeitura;

o Extrato de langamentos fixos, quando com data de inicio e fim do recebimento;

o Relagdo de Vale Alimentagdo, com quantidades e valor de vales por dia util;

o Certiddao Tempo de Servigo;

o Grade Efetividade;

o Relagdo de funciondrios com insalubridade com data de inicio e fim;

o Extrato registro individualizado das contribui¢cdes do Fundo;

o Ficha registro Padrdo do Municipio;

o Relagdo de calculo analitica, para fiscalizagdo da previdéncia;

o Relagdo de emissdo de férias completo ou somente 1/3;

o Relagdo contdbil de férias completo ou somente 1/3 de férias;

o Relagdo histéricos de situaces, com dias de cada situagdo, pelo periodo Solicitado;

o Relagdo historicos, de cargos, escala, horarios, local, adicionais, estabilidade;

o Relagdo histéricos salarios e sua evolugdo a partir de uma data ou um valor;

o Relagbes especificas vale transporte;

o Relagdo arquivo para fiscalizagdo da previdéncia (Manad versdo 1.0.0.2);

o Relagdo dependentes, para IRRF e salario familia;

o Recibos para pensao judicial;

o Modelos envelopes de pagamento, em formulario A4;

o Relagdo e emissdo de cheques bancarios;

o Etiquetas com dados cadastrais, rescisdes e férias, para carteira profissional;

o Etiquetas para cartdao ponto;

o Relatdrio modelos especificos para prefeituras de rescisdo;

o Relatérios GRCS, para pagamentos de guias sindicais;
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Relagdo de envelopes de pagamento padronizado com layout da Prefeitura;
Arquivos padrdo TCE, dos cadastros, ficha financeira e histéricos;

Relagdo descanso 05 dias por assiduidade;

Relagdo Prémio Assiduidade;

Relagdo Bimestrais para o TCE;

Relagdo para Eventos da ficha financeira;

Relagdo para exportar plano de saide em planilha Excell;

Relagdo para listar em Terminais — Banrisul e Banco do Brasil;

Relagdo por Faixas Salariais para o TCE.

Programas Auxiliares:

Disponibilizar um conjunto de programas para facilitar a obtencdo, digitacdo, manipulagdo e geragdo de
informagdes referentes aos funcionarios e autbnomos, para posterior integracdo a folha de pagamento: Valores de
telefones devidos, diarias, eventos e efetividades dos funcionarios, e o controle de recibos de pagamento a
autébnomos.

Principais operagdes e fungdes:

Cadastros principais

Cadastro de Funciondrios e Terceiros (Pessoa Fisica e Pessoa Juridica), com possibilidade de importagdo de dados da
Folha de Pagamento.

Controle de Diarias

Controlar as diarias realizadas pelos funcionarios, realizando inclusGes, alteragGes e exclusdes, com posterior envio
a folha de pagamento para relatérios legais. Possibilitar imprimir listagem de didrias e de autorizagdes, bem como
pesquisas por funcionario, competéncia e data de envio a folha.

Controle de RPAs — Fisica e Juridica

Controlar os Recibos de Pagamento a Autbnomo, tanto pessoa fisica quanto pessoa juridica — inclusdo, alteragao,
exclusdo e posterior gravagdo de arquivo a ser exportado para a folha de pagamento. Também permitir a pesquisa
por numero de RPA, terceiro, competéncia, e data de envio a folha.

Controle de Eventos

Digitar eventos para os funciondrios — inclusao, alteragao, exclusao, e posterior envio a folha. Permitir pesquisas por
funcionario, competéncia, evento, data de digitacdo e data de envio a folha, com possibilidade de listagem para
conferéncia.

Controle de Efetividades

Digitar efetividades para o funciondrio, com datas de inicio e fim, e dias de atestado correspondente, e posterior
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envio de arquivo a folha. Permitir pesquisa por funcionario, situacdo e datas iniciais e finais da efetividade.

e  Moddulo Convénio - devera oferecer um conjunto de programas para facilitar o tratamento das informagdes referentes
aos empréstimos consignados realizados pelos funcionarios nos bancos conveniados, integrando-os com a folha de
pagamento.

o Principais operagdes e fungGes:
o Cadastros principais
Cadastro de Funcionarios — importados a partir dos dados vindos no arquivo bancario. Conta com os dados
necessarios para a consignag¢ao: Empresa, matricula, CPF e nome do funcionario.
Cadastro de Bancos — cadastro dos bancos em que serdo realizadas as consignagées;
Cadastro de Convénios — cada banco poderd ter um ou mais convénios cadastrados. Os dados referentes aos
codigos de convénio serdo fornecidos pelo banco.
Cadastro de Tipos de Ocorréncias — as ocorréncias em que uma consignag¢do podera ser enquadrada. Também serdo
fornecidas pelo banco.
6. Controle de Patrimonio

Manter os seguintes Cadastros:

e Cadastro de Itens;

e Cadastro de Fornecedores integrado ao Unico;

e Cadastro de LocalizagGes;

e Cadastro de ClassificagOes;

e Controlar as Movimentagdes:

e Entradas;

e Saidas para concerto;

e Baixas;

e Reavaliagdo;

e Transferéncias.

e Permitir as seguintes Consultas:

e localizagGes;

e Classificagbes;

e Fornecedores (Cadastro unico)

e |tens por Cédigo, Nome, Localizagdo, Classificagdo e Movimentagdes;

e Vencimento de Seguros;

e Vencimento de Garantias
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e Gerar e emitir os seguintes Relatdrios:
e Localizagses,
e C(lassificagdes,
e Fornecedores,
e |tens
e |tens Incluidos,
e |tens Baixados,
e |tens Transferidos,
e Reavaliados;
e Histdrico dos Itens;
e Etiquetas;
e Tombamento;
e Contabilizagao;
e Termo de Responsabilidade;
e Termo de Transferéncia;
e Termo de Inclusdo;
e Inventario;
e Resumo Global;
e Vencimento de Seguro,
e Vencimento de Garantia
e Possibilitar a utilizagdo de leitor dtico para leitura do cddigo de barras (placas de identificagdo dos bens) e posterior
transferéncia das informagdes ao banco de dados, de forma automatica, sem necessidade de digitacdo ou qualquer outro
processo manual.
7. Controle de Licitagdes, Compras, Contratos e RequisicGes
. Deverd funcionar de forma integrada ao Controle de Estoque, Contabilidade, Gestdo de Contratos e Protocolo
possibilitando desta forma tornar agil os processos de solicitagdes de compras, compras, tramitagcdo das ordens de
compra, via protocolo, integragcdo com a contabilidade e posterior registro automatico no sistema de gestdo de contratos;
e  Devera permitir o gerenciamento de Cadastros de Modalidades, Critérios de Julgamento, Objetos, Tipos de Documentos,
Atividades, Modelos de Documentos, Setores e Centros de Custos;
e  Controlar as solicitagdes de compras, integrado ao modulo de licitagdo, cadastro de fornecedores integrado ao Cadastro

Unico;
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e  Possibilitar o Registro de Documentos Entregues e suas validades, Atividades por Fornecedor e Emissdo de Certificado de
Registro Cadastral;
e  Gerar Relatério de Documentos entregues por fornecedor, validade dos documentos apresentados por Fornecedor,
Atividades por Fornecedor e Fornecedores por Atividade;
e  Cadastro de Produtos integrado ao sistema de Estoque/Frotas;
e  Consulta ao saldo de dotagdo integrado ao sistema de contabilidade;
e  Permitir a emissdo on-line de solicitagdo de compras;
e  Consulta e acompanhamento on-line dos processos licitatorios.
e  Controlar e manter o registro licitatério conforme a modalidade e praticas estipuladas pela legislagdo vigente;
. Manter o Registro de Pregos;
e  Controle de compras de materiais com quantidades fracionadas;
. Emissdo de documentos, personalizavel, com dados das licitagdes;
e Emissdo de ordens de compras por fornecedor e por dotagdo para empenho de forma integrada ao sistema de
contabilidade;
e  Possibilitar a emissdo de relatdrios:
o Licitagdo por exercicio, modalidade, dotagdo, data, objeto e produto:
o  Possibilidades de geragdo do relatério combinando dados conforme a necessidade, possibilitando desta forma a
impressao de relatorio de licitagdo customizado conforme o resultado que se pretende atingir.
o Solicitagdes por setor, exercicio, dotagdo, data e situagdo:
o  Possibilidades combinadas de filtros possibilitando inUmeros tipos de resultados.
o  Compras por Fornecedor:
o  Relacionar as compras de determinado fornecedor por Exercicio / Dotagdo, intervalo de datas com impresséo
analitica ou sintética.
o  Grade Comparativa de Licitagdo:
o  Relacionar tudo o que aconteceu com determinada Licitagdo apresentando um resumo no final.
RequisicGes de Materiais:
Consulta on-line dos Saldos das Dotagdes Orgamentdrias, Contabil e Compras.
Integragdo com o Banco de Dados da Municipalidade e o Cadastro Unico permitindo a todos os setores:
e  Consultas ao cadastro de materiais do Almoxarifado e ou do Compras;
e  Consulta aos saldos dos materiais e custos do Almoxarifado;
e  Consulta ao cadastro de fornecedores;

. Emissdo da solicitagdo de materiais on-line;
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e  Consulta e acompanhamento on-line dos Processos Licitatorios;
e  Controle do saldo disponivel para emissdo de novas solicitagoes;
e Langamento da pesquisa de pregos;
Consulta on-line a Contabilidade com acesso aos Saldos da Dotag6es Orgamentdrias, Contabil e Compras.
e Integragdo com o sistema de Controle de Frotas permitindo:
e  Emissdo de requisicbes ao Almoxarifado de determinado produto, destinado a determinado veiculo/méquina;
e  Emissdo da Solicitagdo de Compra de determinado produto, destinado a determinado veiculo/maquina.
Gerar os relatérios:
o  Movimentagdo por Centro de Custo;
o  Resumo de Movimentagdes:
o  Movimentagdes por Documento;
o Quantidades por Almoxarifado;
o  Posi¢do Financeira.
8. Mddulo LicitaCon
Aplicativo integrado ao Sistema de Licitacdes e Contratos, destinado ao envio, para o TCE-RS, de dados,
informagdes, e documentos relativos a licitagGes e contratos administrativos, por parte da Municipalidade.
9. Controle de Almoxarifado

e  Devera comportar e permitir a criagdo e inclusdo de niumero ilimitado de almoxarifados no sistema;

e  Os produtos deverdo estar vinculados ao almoxarifado, possibilitando a definicdo de estoque minimo, almoxarifado a
almoxarifado, no momento da consulta, havendo indicativo se o estoque estd abaixo deste minimo, quantidade em
estoque e custo médio atual;

. Possuir gerenciamento de cadastros de Unidade de Medida, Atividades, Cédigos Contabeis, Centros de Custo e Cadastro
de Operagoes Fiscais;

e  Controlar transagdes para impedir movimentagao fora do periodo encerrado contabilmente;

e  Controlar lotes de medicamentos com controles de lotes a vencer e vencidos;

e  Relacionar quantidades sintéticas de produtos dispensados a pacientes num intervalo de datas;

e  Relacionar analitica ou sinteticamente as retiradas de produtos por paciente em um intervalo de datas;

e  Relacionar quais os pacientes que retiraram determinado produto num intervalo de datas, mostrando a data da retirada,
quantidade e o nimero do lote;

e  Permitir aimpressdo do cartdo farmacia, com verificagdo de pacientes ativos ou nao;

e  Registrar gastos por veiculo, possibilitando um efetivo controle individualizado das despesas, cdlculo da média de

consumo por veiculo;

Tomada de Pregos n2 03/2016 — Processo Administrativo n2 805/2016 41



S

MUNICIiPIO DE BOM RETIRO DO SUL
SETOR DE LICITACOES

e Deverd possuir diversos moédulos para as entradas e formas que facilitem a operagdo do sistema, como entradas sem
nota, para corregGes de quantidades, entradas com nota com controle total, erros;

e  Permitir o controle da entrada e saida com nota para atender casos, em que o produto é adquirido e imediatamente
utilizado;

e Possibilitar que as saidas possam ser feitas diretamente, usando a integragdo com a requisicdo ou de forma simples,
sendo que o sistema devera contemplar também, transferéncias de produtos entre almoxarifados;

e  Possuir modulo de manutencdo de lotes, movimento, notas e transferéncia entre pacientes possibilitando acertos
diversos;

e Permitir movimentagdo por produto, possibilitando combinagdes de intervalo de produtos, datas, e centro de custo além
de escolha dos grupos a serem impressos;

e  Permitir movimentagdo por centro de custo, possibilitando combinagdes de intervalo de produtos, datas e centro de
custo, além da escolha dos grupos a serem impressos;

e  Permitir a selecdo de um ou mais almoxarifado, e um ou mais grupos, com combinagdo de intervalo de produtos, datas;

e  Estimar a quantidade necessaria a ser comprada, levando em conta o consumo em uma quantidade de dias;

e Relacionar os produtos no almoxarifado escolhido com possibilidade de impressdao com os produtos com saldo zero e
relatério resumido;

e Relacionar os produtos consumidos por grupo no intervalo de datas e de determinado centro de custo ou todos;

e  Relacionar os produtos que estdo no grupo escolhido;

. Relacionar todos os lotes, suas quantidades e os vencimentos de cada um dos lotes;

. Relacionar todos os lotes do intervalo de produtos com vencimento dentro do intervalo definido;

e  Relacionar os produtos no almoxarifado escolhido, com possibilidade de impressdao com os produtos com saldo zero e
relatério resumido;

e Possibilitar a administragdo, através da ferramenta da curva ‘ABC’, informag0es estratégicas para a realizagdo de compra
de mercadorias;

e  Permitir a geragdo do arquivo PIT para exportagdo de dados das entradas;

e  Possibilitar a reimpressdo de varios tipos de documentos, emitidos pelo sistema exatamente como na primeira emissao;

10. Controle de Protocolo e Processos

e  Controlar processos e solicitagGes, registros e distribuicio de documentos em curso e servigos a serem executados pela
Prefeitura, a pedido da comunidade;

e  Permitir que a solicitagcdo do servigo possa ser realizada pessoalmente, via web ou telefone, de maneira que o cidaddo

realize o pedido do servigo e este seja cadastrado no sistema e tramitado para as secretarias até que chegue a resolucgdo;
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Realizar o acompanhamento do andamento do processo via web, permitindo a consulta do processo ou demanda via web
através do Portal de Servigos, sendo que no momento do cadastramento do processo, seja fornecido ao usuario, o
numero do protocolo e uma chave de validagdo para que o mesmo possa consulta-lo na web;

Cadastro de Processos, Assuntos e Setores com as respectivas consultas;

Controle total do tramite de cada processo desde a sua entrada até a sua solugdo, inclusive com a defini¢do de prazos
para cada tramite e identificacdo de possiveis atrasos no seu andamento;

Consulta a todos os despachos/pareceres relacionados ao processo ja emitidos;

Controle personalizado do tramite e pendéncias de cada processo, através de uma rdpida consulta o interessado
localizara onde se encontra o seu processo;

Controle individualizado de senhas e permissdes de acesso, possibilitando assim a utilizagdo para os despachos nos
processos;

Aviso de pendéncias e encaminhamentos para cada usuario no momento do login de acesso ao sistema;

Possibilidade da emissdo de despachos/pareceres on-line através da rede mundial de computadores;

Identificagdo da origem do processo (Balcdo, E-mail, Telefone, etc.), podendo esta origem ser parametrizada conforme a
realidade do cliente;

Parametrizagdo de tramite padrdao conforme o assunto abordado pelo processo;

Emissdo de despachos/pareceres controlada pela senha de acesso, ou seja, somente a pessoa a qual o trdmite determina
podera emitir o despacho para o processo na sequencia atual;

Controle de ordem cronoldgica e sequencial para a emissdo de despachos/pareceres;

Controle de documentagdo a ser anexada ao processo com a identificagdo de documentos essenciais e dispensaveis para
o andamento do processo;

Possibilidade de parametrizagdo de prazos pré-definidos para a emissdo de despachos/pareceres para cada setor em
fungdo do assunto abordado pelo processo;

Possibilidade de inclusdo de setores na sequencia da tramitagdo do processo desde que a sequencia seja maior que o
ultimo despacho/parecer;

Controle dos mais variados tipos de processo envolvendo interessados do meio interno e/ou externo ao ente da
administracdo publica;

Possibilidade de estruturagdo individualizada das informagGes e controles especificos de cada tipo de processo a ser
controlado;

Possibilitar a abertura e vinculo, de um ou mais processos, no tramite de um processo ja existente, quando este
necessitar de verificagbes complementares;

Permitir a criagdo de documentos especificos conforme a necessidade da Prefeitura como Capa de Processo, Descri¢ao do
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Processo, Despachos do Processo (com a possibilidade de parametrizagdo de recibos de encaminhamento), Tramite

comuns a todos os processos;

e  Permitir a criagdo de documentos especificos para cada tipo de processo conforme as informagdes que o processo
armazena na base de dados;

e  Consulta geral a processos podendo filtrar por interessado, assunto, ano, seqliiéncia numérica, origem e intervalo de
tempo quanto a data de entrada e/ou a data de solu¢do do processo. Pode ser obtido relatério do resultado desta
consulta;

e  Consulta as pendéncias por setor de tramitagdo podendo ser filtrado por interessado, ano, origem, data de entrada e
assunto. Esta consulta também demonstra quanto a observagdo do prazo que cada setor possuia para a emissdo do seu
despacho/parecer. Pode ser obtido relatério do resultado desta consulta;

e  Emissdo de relatério identificando a localizagdo de cada processo, o qual identificarda em qual setor o processo se
encontra naquele momento e qual o seu status. Este relatdrio devera possibilitar que os processos sejam filtrados pelo
interessado, origem, assunto, intervalo de tempo quanto a data de entrada e intervalo da sequencia numérica;

e  Criagdo de relatérios parametrizados de utilizagdo especifica por tipo de processo controlado.

e  Configuragdo do sistema conforme a necessidade de controle da Prefeitura quanto ao controle ou ndo de pendéncias,
documentacgdo e tipos de processos a serem controlados;

Dever3 estar integrado com o Cadastro Unico.

11. Gerenciamento Escolar

Permitir a organizagdo em uma forma moderna os dados cadastrais das Escolas, com interface intuitiva e fungdes que
substituam antigas tarefas que levavam muito tempo para serem realizadas. Além disso, diminuir o tempo de espera dos alunos por
documentos solicitados e o espago de armazenamento de papéis.

Possuir cadastramento, manutencdo, gerenciamento e controle de todas as informacGes da rede de Ensino Municipal de
forma global, em uma base Unica, a serem utilizadas pela Secretaria de Educagdo, Escolas, Professores e Servidores, através de rede
interna (intranet) e externa (internet);

Funcionalidades:

Escolas: cadastro de todas as Escolas da Rede de Ensino Municipal;

Alunos: possibilitar o cadastro dos dados pessoais dos alunos, como filiagdo, religido, raga/cor, endereco, documentagao,

etc. Este cadastro interliga-se com o Cadastro Unico da Prefeitura;

Disciplinas: cadastro de todas as disciplinas da Escola;

Cursos: possibilidade de cadastrar os cursos fornecidos pela Escola como Ensino Fundamental de 8 anos, Ensino

Fundamental de 9 anos, Educagdo de Jovens e Adultos — EJA, Educagdo Infantil, etc.;

Notas: possibilidade de cadastrar o tipo de Conceito utilizado pela Escola, caso exista essa forma de avaliagao;
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Turmas: cadastro de dias letivos, periodos e intervalos, hora inicial e final, disciplinas e alunos na turma;
Calenddrio Escolar: cadastro de datas comemorativas, feriados, recesso escolar e atividades pedagdgicas. Apds o cadastro
é possivel imprimir o calendario em formato mensal ou anual.
Visdo geral por professor: visualizagdo de todas as avaliages, notas parciais, recuperagdo, nota final, faltas e pareceres
dos alunos, por turma, possibilitando uma visdo geral das informagdes em todos os trimestres.
Historico Escolar: cadastro dos histéricos de alunos que vieram de outros Municipios, contendo 08 (oito) tipos de
modelos basicos para impressao;
Notas: possibilidade de inser¢do de notas por disciplina ou por aluno;
Avaliagées: registro de todas as avaliagdes como provas, trabalhos e recuperagoes. Essas avaliagGes serdo calculadas e
exportadas para a tabela de notas finais de cada trimestre/bimestre/semestre.
Cdlculo de notas finais: rotina responsavel em calcular as notas trimestrais/bimestrais/semestrais e langa-las como Nota
Final. A partir da média da turma, o sistema procura os alunos aprovados e reprovados e atualiza o resultado final de
cada um. Esta rotina refere-se para turmas com NOTAS e para turmas com CONCEITO;
Didrio de Classe Eletrénico: com o objetivo de informatizar as tarefas do professor e diminuir a quantidade de papéis
impressos, esse cadastro permite registrar o conteido dado em aula e controlar as faltas de cada aluno. Ambos sdo
registros diarios. Esse processo pode ser realizado durante a prépria aula, a partir de um computador conectado a
internet. Outro processo caracteristico do Diario de Classe Eletronico é o cadastro do Plano Escolar. Nele é possivel inserir
os Objetivos, Contetdos, Procedimentos, Instrumentos e Critérios de Avaliagdes, referentes a turma. A Secretaria de
Educacgdo podera verificar essas informagdes via sistema web ou imprimi-las.
Inicializagéo do ano letivo: esta rotina devera copiar as turmas do ano anterior para o ano atual, otimizando o tempo do
usudrio.
Importar alunos do ano anterior: importar alunos que aprovaram para as turmas do novo ano letivo, ignorando os
reprovados.
Transferéncias Pendentes: Escolas da rede Municipal, que possuem o mesmo sistema, poderao transferir alunos, seus
dados de cadastro e histdrico. A Escola receptora terd essas informagdes automaticamente.
Funciondrios: cadastro dos servidores que compdem o circulo de funcionarios da Escola;
Contratos: cadastro do vinculo entre o funcionario e a Prefeitura (contratagdo, nomeagdo, etc.);
Efetividade: cadastro dos eventos (licengas, faltas, férias) que ocorrem na vida profissional do funcionario. Além disso,
possibilitar inserir a lotagdo do servidor, turmas e disciplinas lecionadas;
Relatdrios:
. Quadro de Matriculas: quantidade de alunos matriculados, por ano e turma, totalizando as quantidades por curso e

geral;

Tomada de Pregos n2 03/2016 — Processo Administrativo n2 805/2016 45



W

iy,

MUNICIiPIO DE BOM RETIRO DO SUL
SETOR DE LICITACOES

Resultado Final: tabela contendo o resultado do rendimento das escolas, especificando a quantidade de alunos
matriculados, evadidos, transferidos, aprovados, reprovados, etc.;

Didrio de classe: caderno de chamada diaria do professor. Ter a opgdo de parametrizagdo em algumas fungdes, como
quantidade de dias, més de referéncia, data limite para mostrar ocorréncias, data limite para mostrar matriculas,
escolha do modelo de colunas, quantidade de linhas, e outras mais;

Didrio de classe Estendido: caderno de chamada diaria do professor, com a opgdo de impressdo de capa, orientagdes,
calendario, diario de classe, avaliagdes, atividades/objetivos, resumo anual, recuperacdo paralela, estudos de
recuperagdo e tabela de ocorréncias;

Didrio de classe com notas: caderno de chamada diaria do professor, mostrando as notas obtidas em cada trimestre,
média trimestral, avaliagGes, nota parcial, recuperagdes, nota final, faltas e resultado final;

Didrio de classe sem notas: caderno de chamada diaria do professor, mostrando apenas as faltas;

Conteudo didrio: Impressdo do contetddo passado em aula, previamente cadastrado no Didrio de Classe Eletronico;
Ficha de Matricula: opgdo de impressao da ficha de matricula do aluno em branco ou preenchida pelo sistema;
Atestados, Certificados e Declaragdes: impressdo de atestados de matricula, vaga, frequéncia, conclusdo,
comparecimento e transferéncia, declaragdes de desisténcia de vaga e cancelamento de matricula. Além da impressdo
de certificados escolares e de conclusdo;

Ata de Entrega de Boletins e Pareceres: lista contendo o nome dos alunos e seus responsdveis, para que a assinatura
destes seja coletada, constando que a entrega de boletins e pareceres foi realizada;

Reunido Extraordindria: lista contendo o nome dos alunos e seus responsaveis, para que a assinatura destes seja
coletada, constando a realizagdo da reunido;

Reunido Pedagdgica: relagdo dos funciondrios que participaram da reunido, e espago para as assinaturas, constando
que a mesma foi realizada;

Parecer do Conselho: tabela contendo a relagdo de alunos e espacgo para inserir o parecer do conselho manualmente;
Ata de Resultados Finais: o sistema contém 03 (trés) modelos basicos de atas que sdo entregues ao fim do ano a
Secretaria de Educagdo, contendo as notas dos alunos de cada turma e seu resultado final;

Boletim de Aproveitamento: 10 (dez) modelos de Boletins Escolares (entre anos iniciais e finais — notas e parecer) a ser
escolhido pelo cliente;

Histdrico Escolar por aluno e turma: 08 (oito) modelos de Histérico Escolar, podendo ser impresso por aluno ou por
turma;

Alunos Aniversariantes: relagao dos alunos aniversariantes;

Alunos Especiais: relagdo dos alunos que necessitam de cuidados especiais;

Alunos com Bolsa Familia: relagdo de alunos que recebem o beneficio do programa Bolsa Familia;
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. Alunos por Escola: relagdo de alunos por Escola;

. Alunos por Intervalo de Idade: possibilidade de escolher o intervalo de idade dos alunos a serem impressos no relatdrio;

. Alunos por turma: relagdo de alunos por turma;

. Ocorréncias de alunos: relagdo das movimentagdes dos alunos por turma, mostrando o tipo de movimentagdo
(transferidos, evadidos, cancelados, etc.), data da ocorréncia e o total;

. Alunos e irmdos na escola: relagdo de alunos por turma e seus irmdos, facilitando o trabalho no momento de realizar as
rematriculas;

. Relagdo de alunos: relagao de todos os alunos da escola;

. Notas periddicas por disciplina para digitagdo e preenchido: opgao de impressao das notas periddicas por disciplina, em
branco ou ja preenchido pelo sistema;

. Notas periddicas por turma: relagdo das notas periddicas por turma;

. Hordrios por turma: relagdo da grade de horarios previamente cadastrados no registro de cada turma;

. Boletim Estatistico: quantidade de alunos em cada turma;

. Boletim Estatistico por Raga: quantidade de alunos por turma e raga;

. Quadro Estatistico: quantidade de alunos, por turma, sexo e idade;

. Quadro de aproveitamento de turma: relagdo das notas de todas as disciplinas por turma e trimestre;

. Distorgdo de idade: relagdo de alunos que possuem diferenga de idade padrdo para cada série;

. Programa de Saude Bucal — Fluor: tabela para registrar manualmente as limpezas bucais;

. Folha de Respostas: gabarito da prova em branco, a ser preenchido manualmente pelo aluno durante a prova;

. Pareceres Descritivos dos Alunos: relagdo dos pareceres obtidos pelos alunos em cada trimestre;

. Contribuigéo Espontédnea: no minimo, dois modelos a serem e definidos para controle de pagamento de contribui¢Ges
espontaneas;

. Avaliagdes de Saude Escolar: planilha de avaliagdo da saude escolar do aluno, como peso, altura, avaliagao nutricional,
peso da mochila, testes visuais, etc.;

. Avaliagdes Descritivas (dreas): relatério para avaliar as necessidades de apoio pedagdgico ao aluno.

Graficos:

e Aproveitamento por Ensino: porcentagem de alunos aprovados e reprovados no ano, conforme o curso (8 anos, 9 anos,

Educacdo Infantil, EJA, etc.);
e Aproveitamento por Ensino (detalhado por série): porcentagem de alunos aprovados e reprovados no ano, conforme o
curso (8 anos, 9 anos, Educacgdo Infantil, EJA, etc.) detalhado por série;
e Aproveitamento por Série (comparagdo de Turmas): porcentagem de alunos aprovados e reprovados no ano, com a

possibilidade de escolher as turmas desejadas e tendo como objetivo comparar o aproveitamento de cada uma;

Tomada de Pregos n2 03/2016 — Processo Administrativo n2 805/2016 47



S

MUNICIiPIO DE BOM RETIRO DO SUL
SETOR DE LICITACOES

e Aproveitamento por Série (comparagdo de Disciplinas): porcentagem de alunos aprovados e reprovados no ano, com a
possibilidade de escolher as turmas desejadas, comparando o aproveitamento por disciplina.
Relatdrios de Funcionarios:
. Efetividade: relagdo de funcionarios, cargo, fungdo, carga horaria e os eventos ocorridos no periodo determinado ao
gerar o relatério;
. Funciondrios: relagdo dos funciondrios, podendo filtrar por Escola, Disciplina, Nivel, Fungdo, Cargo ou Dificil acesso;
. Quadro de Recursos Humanos: relagdo da equipe diretiva, demais funciondrios e setores;
. Hordrio de Professores: grade de horarios do professor na Escola;
. Cartdo Ponto ndo Batido: tabela para preenchimento manual dos funcionarios que ndo bateram ponto.
Caracteristicas Complementares:
. Consultas instantaneas e atualizadas em tempo real através da Web.
. Integragdo com o Cadastro Unico da Municipalidade.
. Disponibilizagdo dos dados dos alunos através do Portal de Servigos na Web.
. Total flexibilidade para adaptar o sistema as necessidades de informagdes da Municipalidade, e para adaptar os
modelos de relatdrios, como histdricos, atas e boletins;
. Cadastro de alunos maximos por turma.
. Calculo do resultado final.
. Pesquisa de vagas em todas as escolas da rede municipal;
. Central de Vagas para gerenciamento de vagas disponiveis e lista de espera através de critérios estabelecidos pelo
Municipio.
12. Portal de Transparéncia Publica e Acessibilidade.
A aplicacdo devera estar desenvolvida para operar em ambiente web, para que possa possibilitar ao usudrio interatividade no
ambiente web, o mais préximo possivel do ambiente de aplicagdes desktop, rodando tanto em Windows quanto em Linux.
Execucdo Orgamentdria e Financeira On-Line;
e Aaplicagdo deverd propiciar a Municipalidade, transparéncia na demonstragdo da execugdo orgamentaria.
e Aaplicagdo deverd acessar em tempo real as informagdes de execugdo da receita e despesa, demonstrando ao cidaddo a
real situagdo.
e  Para tanto a aplicagdo devera utilizar-se de toda a massa de dados armazenada no banco de dados da Municipalidade,
refletindo as movimentagdes da Fazenda Municipal, seja na Contadoria ou na Tesouraria.
e Aestrutura das demonstragdes devera ser divida em:

o Impressdo de informagdes de receita, despesa e/ou de empenhos gerados de forma on-line, através de relatérios;
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As informagdes da receita deverdo ser consultadas e impressas pelo padrdo Més/Ano, sendo demonstrada a receita
prevista, prevista adicionada, valor de restituigdes e valor arrecadado, receita a receita;

As informacdes da despesa dever3do ser consultadas e impressas pelo padrdo Més/Ano, sendo demonstrados os valores de
créditos orgamentarios, créditos suplementares, créditos especiais, créditos extraordinarios, redugdes, total de créditos,
valores, empenhados, liquidados e pagos, saldo a empenhar, a liquidar e a pagar;

Deverd permitir a consulta e impressdo de todas as despesas (no padrdo de balancete da despesa), podendo optar-se por
um determinado drgdo, projeto ou atividade e fonte de recurso;

As informagbes de empenhos deverdo ser consultadas e impressas pelo padrdo Més/Ano ou por todos os meses do ano,
sendo demonstrados os valores empenhados ou liquidados ou pagos do periodo escolhido, além de permitir a consulta e
impressdo de todos os empenhos (em ordem de data e nimero de empenho). Devera também permitir a opgdo por um
determinado fornecedor;

O layout do portal devera ser montado de forma que todos os relatérios de publicagdo exigidos possam ser anexados ao

portal e publicados para cada ano, dentro de cada més, bimestre ou semestre com relatério especifico.

Servico de Informagdo ao Cliente — SIC:

o

Permitir que o cidad3o/interessado, mediante a identificacdo exigida, através de um menu e o preenchimento de
Requerimento Eletrbnico, faga a sua solicitagdo;

Apds enviada a solicitacdo e a devida providéncia de parte do Orgdo Publico, respondendo digitalmente ou anexacdo de
arquivos, encaminhara a resposta ao Solicitante através de endereco eletronico(email) informado/fornecido pelo mesmo
por ocasido da solicitagdo.

Disponibilizar para o cidaddo/interessado, desde que os respectivos Sistemas de Controle e Gestdo utilizados pela
Administragao fornegam as devidas informagdes, a visualizagdo das mesmas:

Consultas a Restos a Pagar;

Consultas a Licitagdes;

Outras Consultas a Informag&es disponibilizadas por Anexag¢do de arquivos:

Contas Publicas;

Relatdrios Fiscais;

Relatério de Pessoal (Salarios, Diarias, Passagens);

Quadro Funcional.

13. Atendimento ao Cidadao:

A Aplicagdo devera proporcionar aos contribuintes (pessoas fisicas e juridicas) um servico de auto atendimento, via web,

através do Portal da Municipalidade. Serdo disponibilizados servigos e informagdes referentes as diversas areas da
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Municipalidade, desde que haja o acesso necessario a base de dados das mesmas e de acordo com os médulos, a seguir, a
serem disponibilizados:
Maodulos:
16.1 Mddulo Gerenciador:
A aplicagdo devera ser dividida em moddulos e, de acordo com a parametrizagdo definida pela Municipalidade serdo
disponibilizados os servigos:
A divisdo devera ser de acordo com o grau de identificagdo do usuario(cidadao), viabilizado através de um login com a
identificacdo do CPF/CNPJ e senha, criando-se os seguintes niveis:
1 - Usuario — Anénimo:
Destinado aos que acessam o sistema, sem qualquer identificagdo. Estes usuarios poderdo acessar a informagdes e servigos
comuns, de carater publico, cuja divulgacdo ndo implicara em qualquer dano a eles, a Municipalidade ou aos demais municipes;
2 - Usuério - Comum Identificado:
Destinado aos cidaddos (pessoas fisicas e ou juridicas) que além de possuir o seu cadastro junto a base de dados da
Municipalidade, possuam também uma senha pessoal de identificacdo, a qual garantira a eles a segurancga do acesso irrestrito a
todas as suas informagdes dentro da base de dados da Municipalidade;
3 - Usuario - Contador e ou Escritdrio de Contabilidade:
Destinado aos usuarios identificados como Contadores, dentro da base de dados da Municipalidade. Estes, além de possuirem
o login de acesso, identificando-os como profissionais do segmento, ainda possuirdo o acesso as informacgGes cadastrais e
servigos a serem disponibilizados pela Municipalidade aos cidaddos e empresas do municipio que estdo relacionadas como seus
clientes.
Além das qualificagGes acima descritas a aplicagcdo deve permitir:
o A disponibilizagdo, bem como a necessidade de identificacdo dos usudrios, para o acesso a cada médulo, devera ser
definida e personalizada de acordo com a defini¢do da Municipalidade;
o Para o cadastramento de senhas, permitir ao usuario anénimo acesso ao sistema e efetivar a solicitagdo da mesma. A
partir da solicitacdo, o departamento designado pela Municipalidade contatara com o solicitante através de telefone ou e-mail
para fornecer a senha solicitada.
o Os Contadores ou Escritdrios Contdbeis possuirdo, além do perfil de um usudrio comum identificado, a possibilidade de
“assumirem a personalidade” de cada um dos seus representados (clientes), para realizar as operagdes em nome destes;
. A aplicagdo deverd possibilitar a realizagdo de ajustes na parametrizacdo de guias e documentos on-line, por parte da
mesma, possibilitando assim, um atendimento mais rapido as solicitagGes desta natureza.
Disponibilizar as seguintes Fungdes minimas:

1. Informagdes Gerais:
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1.1 Consulta Geral:
Com base na identificagdo do usudrio/contribuinte logado na aplicacdo, deverd proporcionar uma busca em todos os cadastros
da Municipalidade, por registros relacionados a este contribuinte, demonstrando:
Cadastro Tributario — Acesso a todas as informagdes referentes a qualquer tipo de cadastro tributario com o qual o municipe
esteja relacionado (IPTU, ISSQN, e outros);
Contadoria Municipal — Conhecimento e acompanhamento de todos os empenhos emitidos, liquidados e pagos, bem como
seus histéricos de langamentos e histérico da nota cujo credor seja o municipe interessado;
1.2 Dados Cadastrais:
Permitir ao usuario realizar manutengdes cadastrais nos dados do seu Cadastro Unico na base de dados da Municipalidade
contribuindo assim para a sua atualizagdo constante.
1.3 Servigos Diversos:
Senhas — Todos os mddulos, seja de internet ou intranet, deverdo ter as suas funcionalidades controladas através de senhas de
login de acesso, gerando as fungGes de controle de senhas:
Solicitagdo de Senha — Permitir a qualquer usuario anénimo que, acessando o sistema, podera solicitar a sua senha. A partir
desta solicitagdo, o departamento designado pela Prefeitura contatard com o solicitante e podera por telefone ou e-mail
fornecer a senha solicitada.
Alteragdo de Senha — Permitir que o usuario comum possa proceder a troca da sua senha, sempre que julgar necessario.
Disponibilizagdo de Senhas — Controlar, internamente pelo Setor designado, todo o processo de solicitagdo e respectiva
emissdo de Senhas de Acesso as informacdes restritas da aplicagdo.
1.4 Download de Leis e Documentos em Geral:
Permitir consultas e downloads de arquivos, contendo leis e documentos em geral, os quais serdo disponibilizados pela
Municipalidade.
1.5 Contadores:
Permitir ao usudrio (Contador) que, ao realizar o login na aplicacdo, a mesma verificard se o CPF/CNPJ logado, trata-se de um
usudrio-contador. Se confirmado, o menu serd disponibilizado para que o profissional possa ter acesso rapido e facil aos dados
e operagdes dos seus clientes;
Seus Clientes — A aplicagdo devera detectar todos os clientes vinculados ao Contador, para que este possa realizar as
operagdes, as quais esta habilitado em nome dos mesmos.
16.2 Mddulo - Consultas:
Permitir consultas diversas as informacdes das mais diversas areas/departamentos, conforme a seguir, desde que haja o devido

acesso do médulo a base de dados das mesmas:
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1. Processos Administrativos (Protocolos) — Possibilidade de consulta, acompanhamento da tramitagdo e despachos emitidos
de qualquer processo administrativo ao qual o municipe tenha dado entrada junto ao balcdo da Municipalidade ou a consulta
com base no espelho gerado pelo balcdo de atendimento da Municipalidade;
2. Educagdo — Acompanhamento da evolugdo dos filhos do municipe (ou alunos sob a responsabilidade do municipe)
matriculados na rede municipal de ensino, fornecendo através da consulta as notas, a frequéncia e o resultado final de cada
disciplina por estes cursadas;
3. Biblioteca Publica — Permitir consulta ao acervo e disponibilidade;
4. Saude — Acompanhamento de todos os servigos prestados pela rede municipal de saide, demonstrando o cadastro de
atendimentos: local, hordrio, médico responsavel e confirmagcdo da efetivacgdo ou ndo dos mesmos, mapas dos
postos/unidades;
5. Licitagbes e Compras — Permitir consultas, on-line, as licitagdes municipais e/ou downloads de documentagdo constantes do
processo licitatorio (abertas ou encerradas);
6. Meio Ambiente - Permitir consultas ao quadro de técnicos, dentncias e outros.
16.3 Mddulo - Emissdo de Certiddes:
1. Certiddes:
Possibilitar a emissdo de CertidGes tanto do cadastro individual, como por exemplo, de um imével, bem como de uma pessoa
em geral, seja ela fisica ou juridica;
Estes documentos poderao ser Negativas de Débitos ou Positivas com Efeito de Negativa;
A validade, a caréncia para emissdo, o modelo do documento devera ser parametrizavel, de acordo com a definigdo da
Municipalidade;
A emissdo destes documentos podera ser realizada sem o login, mas com a informag¢do do cadastro sobre o qual o usuario
desejar emitir o mesmo.
1.1 Validagdo de Certiddes - A verificagdo da validade da Certidao devera ser possivel, on-line, através do sistema, garantindo a
idoneidade dos documentos gerados a partir da aplicagdo.
2. Documento de Inscrigdo Municipal — DIM:
Documento que possibilitard ao contribuinte, comprovar a sua inscrigdo bem como a sua regularidade dentro do Cadastro
Municipal de ISSQN;
2.1 Emissdo de Documento de Inscrigdgo Municipal — Possibilitar a impressdo de documento préprio, demonstrando a
regularidade cadastral do contribuinte, com validade, caréncia de emissdo e modelos parametrizaveis de acordo com a
definicdo da Municipalidade;
2.2 Validagdo de Documento de Inscrigdo Municipal - A verificagdo da validade do DIM devera ser possivel, on-line, através do

sistema, garantindo a idoneidade do documento gerado a partir da aplicagao;
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2.3 Certiddo Cadastral do Imdvel - Documento que possibilitard ao contribuinte, comprovar a sua inscrigdio bem como a sua
regularidade dentro do Cadastro Municipal de Imdveis.

16.4 Mddulo — I1SSQN (Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza) e Contribui¢Ges Voluntarias:
Possibilitar ao contribuinte a informagdo e consequente emissdo da guia de recolhimento do ISSQN devido aos cofres do
municipio, nas seguintes formas:
1. ISSQN Retido - Possibilitar as empresas retentoras de ISSQN, a informacgdo dos valores retidos das prestadoras de servigos,
bem como a impressao da guia de recolhimento, para efetivar tal operagao;
2. ISSQN Variavel/Homologado - Possibilitar as empresas que procedam a informagdo do valor do faturamento, de acordo com
a atividade e aliquota pré-estabelecida, a efetivagdo do respectivo cdlculo do tributo devido, e a impressdo da guia de
recolhimento. Também permitir ao contribuinte, realizar a informagdo declarando Movimento Zerado (sem movimento), no
periodo, podendo assim gerar um documento proprio parametrizado para comprovar tal declaragdo.
3. ISSQN Varidvel/Homologado Complementar — Possibilitar ao usuério a declaracdo de valores faturados mesmo nos meses
cuja declaragdo ja tenha sido realizada e o tributo correspondente recolhido aos cofres do Municipio, bastando ao contribuinte
apenas indicar qual o periodo base;
4. Outras Fungdes:
4.1. Extrato de ISSQN Retido - Possibilitar as empresas prestadoras de servicos do Municipio ou de outros, emitir um
comprovante da retengdo de ISSQN, realizada a partir de uma prestagdo de servigos para uma empresa do Municipio, bastando
para isso informar o seu CPF/CNPJ e o periodo, podendo imprimir o documento comprobatdrio de tal operacio.
4.2. ISSQN Retengdo - Possibilitar as empresas retentoras de ISSQN, a informagdo dos valores retidos das prestadoras de
servigos, bem como a impressdo da guia de recolhimento, para efetivar tal operagao.
4.3. ISSQN Homologado — A aplicagdo devera disponibilizar ao Contador, a possibilidade de numa mesma tela, selecionando o
més, verificar ou gerar as informagdes relativas ao ISSQN Homologado de todos os seus clientes e também, declarar o
movimento zerado, se for o caso;
4.4. Contribuigdes Voluntarias - Possibilitar a inclusdo de débito e emissdao da guia de pagamento para taxas especificas, cujo
pagamento é opcional, ou que a Municipalidade somente serve de agente receptor destes valores para posterior repasse as
entidades e instituigdes de direito (taxas do Comdica, outros).
4.5. Autorizagdo para impressdo de documentos fiscais - AIDOF:
4.5.1. Solicitagdo de AIDOF:
Possibilitar aos estabelecimentos cadastrados na base de dados da Municipalidade realizar a solicitagdo para impressdo de
documentos fiscais (Notas fiscais) podendo ser parametrizado quanto a:
Permitir ao solicitante a escolha do tipo do talonario;

Permitir ao solicitante a informagdo da quantidade de documentos a serem impressos;
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Permitir a solicitagdo do primeiro talonario através da internet.
4.5.2. Autorizagdo de AIDOF — Possibilitar ao servidor da Municipalidade realizar a autorizagdo se for o caso, on-line tornando o
processo rapido e agil;
4.5.3. Consulta a AIDOF — Possibilitar, tanto ao estabelecimento que solicitou, como a prépria gréafica (responsavel pela
impressdao) acompanhar o status da solicitagdo. Assim que a mesma estiver devidamente autorizada, o usuario podera imprimir
um documento préprio parametrizado para comprovar tal procedimento.

16.5. Mddulo - Consulta a Débitos e Emissdo de Guias.
1. Possibilitar ao contribuinte a consulta de todo o tipo de débito, de toda a natureza, sejam eles pagos, em aberto, vencidos, a
vencer, divida ativa, ajuizada, etc. Devera permitir ao contribuinte selecionar qual(is) débitos(s) aberto(s) ele deseja imprimir
a(s) guia(s), apresentando um totalizador a medida que os débitos vdo sendo selecionados, bem como a selegdo de uma data
especifica, na qual o mesmo deseja realizar o pagamento, possibilitando assim que sistema corrija os valores, se necessario,
sem que o usudrio tenha que refazer o procedimento de impressdo da(s) guia(s). As guias de recolhimento deverdo ser
parametrizadas de acordo com a definigdo da Municipalidade, bem como, a definicdo de varios modelos conforme cada divida,
propiciando a selegdo do modelo mais adequado para utilizagdo.
2. Débitos dos seus clientes — Permitir que os contadores possam, selecionar os débitos dos seus clientes, por clientes, por tipos
de débitos, por data de vencimentos (intervalo de datas), por ano do débito ou ainda por parcela, para posterior impressdo da
22 Via e recolhimento do tributo.

16.6. Modulo ITBI Eletronico - Imposto sobre transmissdo de Bens Imdveis:

e O aplicagdo devera estar desenvolvida para operar em ambiente web, possibilitando cidaddos, corretores de iméveis e
tabelionatos poderem abrir e acompanhar processos de avaliagdo e célculo do Imposto sobre Transmissdo de Bens
Imdveis a ser recolhido junto a Secretaria Municipal da Fazenda.

e A operacionalizagdo do processo devera consistir na solicitagdo da avaliagdo e calculo por parte do interessado a Fazenda
Municipal, que realizara as devidas averiguagcGes sobre a operagdo, dados cadastrais do imovel e fixara, mediante o
Cddigo Tributario Municipal, o valor a ser recolhido, onde serd impressa a guia para o pagamento através da consulta on-
line.

e O ITBI Eletronico contemplarad as transa¢des de imdveis urbanos e rurais e devera estar totalmente integrado com o
Cadastro Unico, Imobiliario e Tributario do Municipio.

14. Nota Fiscal de Servicos e ISSQN — Eletronicos (NFS-e, ISSQN-e).
A aplicagdo deverd possibilitar a Administragdo adotar uma ferramenta (software) de forma a permitir que os prestadores de
servicos do Municipio emitam e transmitam de forma eletrénica suas notas fiscais de prestacdo de servigos designadas como

NFS-e por meio eletronico.
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A aplicagcdo devera ser composta por um conjunto de ferramentas e procedimentos que permitirdo a emissdo de notas fiscais,
através da Internet, seja por meio de servicos Web ("web services"), via pagina Web ou mesmo via um programa cliente.
Para a efetivagdo das integragOes necessarias e a utilizagdo da mesma base de dados os sistemas eletronicos deverdo acessar
ao banco de dados da municipalidade e toda a sua massa de dados armazenada (arquivo com todas as informagGes cadastrais e
financeiras) efetivando a integragdo com os sistemas de gestdo adotados pela Administragdo, que controlam as respectivas
areas envolvidas (Cadastro Unico, Tributagdo, Fiscalizagdo, Contabilidade, Portal de Servigos);
Para tanto, a solugdo eletronica devera dispor de um sistema de integragdo com “layout” pré-definido, a fim de prover a
conectividade entre os sistemas (NFS-e e ISSQN-e) com os demais. Entenda-se que essa integragdo se fard automaticamente
entre os sistemas;
A aplicagdo NFS-e e ISSQN-e, trabalhardo com um plano de migragdo dos contribuintes hoje cadastrados no Sistema Tributario
do Municipio conforme cronograma e demanda especifica do mesmo. A medida que os contribuintes vdo aderindo a nova
metodologia, passardo por uma avaliagdo do Gestor do Tributo que confrontard os dados informados pelo contribuinte com as
informagdes existentes ou auferidas em um processo de fiscalizacdo e, estando tudo correto havera o enquadramento e o
contribuinte passara a fazer as suas declaragdes de movimentagdo através do aplicativo com LOGIN préprio de identificagdo
para acesso ao sistema;
A aplicagdo, mesmo que contratada para operar de forma independente, num ambiente externo (Data Center), devera estar
totalmente integrada aos principais sistemas correlacionados (Cadastro Unico, Tributacdo, Fiscalizagdo, Contabilidade, Portal de
Servigos); e assim disponibilizara os dados a toda a gama de sistemas que hoje usufruem dos dados relativos ao ISSQN;
Os registros cadastrais do ISSQN, as movimentac¢des de declaragbes de movimento/faturamento, movimentagdo financeira,
inadimpléncia, divida ativa, situagdo cadastral, deverdo ser objeto de tratamento das Web Services de integracdo. Dessa forma
o sistema tributario estard apto a receber retornos bancarios de pagamentos de guias emitidas pela web, assim como a web
terd a situagdo dos débitos cadastrados no sistema tributario de forma instantanea;
As certiddes e emissdao de AIDOFs também deverdo ser alvo de tratamento através das integragdes, permitindo que o ISSQN-e
mesmo em uma estrutura fisica destacada, opere como parte integrante do sistema tributario, entregando ao contribuinte
mais comodidade;
O ISSQN-e também deverd interagir com as ferramentas e estruturas de comunicagdo como e-mails para ativagdo de conta;
comunicagdo de emissdo de documentos fiscais para tomador, prestador e contador; denuncias; comunicagdo de dudvidas ou
erros.
NFS-e - FungGes Minimas, obrigatorias;

Permitir que os contribuintes possam solicitar via internet a adesdo ao servico de emissdao de Notas Fiscais Eletronicas —

NFS-e;
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Permitir a autoridade Fiscal gerir a migragdo dos contribuintes para o modelo de NFS-e, de forma integrada ao sistema
tributdrio como melhor Ihe convir pelos critérios e cronograma que for considerado pela autoridade fiscal mais adequado
a0 processo;
Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizagdo para emissdao de NFS-e em qualquer momento via
web;
Permitir que o usudrio (Emissor de uma NFS-e) possa consultar as Notas Fiscais Eletrénicas emitidas, canceladas,
substituidas e substitutas;
Permitir a gestdo do ISSQN Retido, conforme a parametrizagdo das atividades incidentes, normalmente seguindo o
disposto na Lei Complementar 116/03;
Gerar de forma automatizada o valor do imposto sobre servigos para as Notas Fiscais emitidas;
Gerar automaticamente os débitos referentes aos impostos devidos, permitindo a impressdo da guia de recolhimento,
respeitando as regras de corregdo para débitos vencidos;
Permitir a consulta quanto a situagdo dos débitos originados pelos tributos, atualizados através da integragdo com o
sistema Tributdrio e de controle de Tesouraria e Caixa existentes no Municipio.
Permitir a emissdo das NFS-e utilizando varias atividades da lista de servigos conforme classificagdo da Lei complementar
116/03;
Possibilitar qualquer usuario (cidaddo entidade, empresa, etc.., tomador ou ndo) verificar a autenticidade das NFS-e
emitidas.
Permitir a Fiscalizagdo Municipal realizar bloqueio do sistema aos contribuintes inadimplentes.

ISSQN-e — Fun¢Ges Minimas, obrigatdrias:
A Aplicagdo devera propiciar o controle da arrecadagao do Imposto Sobre Servigcos de Qualquer Natureza, permitindo que
os contribuintes, ndo participantes do modelo de NFS-e, enviem a obrigagdo tributaria acessoria (escrituracdo de servigos
prestados e tomados) e a obrigagdo tributaria principal (pagamento do ISSQN) pela internet. Esse controle se da através
de modalidades:

o  Contribuintes com ISSQN Varidvel que atuam sob a obrigatoriedade de envio da movimentagdo dos
documentos fiscais emitidos e recebidos, mas ndo estdo incluidos na modalidade da Nota Fiscal de Servigos
Eletrbnica, estes fardo o envio em meio magnético dos registros de movimentagdo fiscal ou inclusdo manual dos
documentos fiscais através do proprio site;

o  Contribuintes com ISSQN Varidvel que estdo dispensados de apresentar toda a movimentagdo de documentos
fiscais emitidos, fazendo somente a declaragao do valor faturado no periodo que compde a base de célculo;

o  Contribuintes regidos pelo regime de ISSQN Fixo;
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o Informagdo pura e simples da apuragdo do ISSQN Retido relativo as atividades cuja natureza caracterize a
retengdo do ISSQN na fonte, na base de prestagdo de servigos independente do domicilio do prestador.
Possibilitar a inclusdo dos documentos fiscais (Notas Fiscais) emitidos no periodo selecionado, por Contribuinte,
propiciando assim a Municipalidade, um perfeito controle dos valores faturados, deduzidos, aliquotas e geragdo dos

Livros Fiscais, GIA-M e outros;

Inclusdo dos Movimentos Fiscais — Langamento dos documentos fiscais de entrada e saida do estabelecimento. A rotina
de inclusdo dos documentos ndo devera ser Unica, ou seja, podera ser realizada em uma ou varias etapas, podendo
sofrer manutengdes, até sua conclusdo. O seu fechamento ocorrera com o recolhimento do tributo;

Apods o seu fechamento a inclusdo de novos registros gerara um novo registro de débito. Esse procedimento devera e
podera ser realizada de duas maneiras:

o Manualmente — Possibilitar ao usuario que ndo possuir formas de gerar o arquivo de notas nos padrGes
definidos pelo layout do ISSQN Eletrénico a inclusdo dos documentos fiscais, por meio de digitagdo, que
compdem a sua declaragdo de movimentagdo do ISSQN;

o Integragdo através de Web Services — o contribuinte podera enviar de forma automatica e on-line as
informagdes de movimentagdes fiscais através de integragdo do seu aplicativo de ERP com Web Services da
aplicagdo proprios para esse fim e que seguem os padrbes das principais entidades regulamentadoras
existentes (ABRASF).

Layout do Arquivo — A aplicagdo devera permitir ao usuario que realize a importacdo dos dados gerados pelo aplicativo
utilizado pelo estabelecimento para registro dos seus movimentos contadbeis. Este arquivo seguira os padrdes
internacionais da ABRASF para arquivos XML e deverdo apresentar formato especifico que sera disponibilizado a todos os
estabelecimento interessados, contribuintes do Municipio.

Rotinas de aviso de emissdo de movimentacdo fiscal que, obrigatoriamente, comunicara via e-mail o tomador do servigo e
opcionalmente o prestador e o seu contador do fato registrado.

Registrar os dados de usuario, data e hora nos processos de transmissdo de dados e acessos as fungdes do sistema (log).
Possibilitar a escrituragdo, com acesso seguro, de documentos fiscais e ou cupons fiscais emitidos e recebidos, contendo
necessariamente:

a) razdo social do declarante/contribuinte;

b) CNPJ/CPF;

c) enderego completo;

d) nimero e data de emissdo do documento fiscal;

e) valor dos servigos prestados e/ou tomados e atividade exercida, em conformidade com a lista de servigos.

f) Local onde o servigo foi prestado (UF e Municipio);
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g) Identificagdo do Tomador do Servigo —isso € basico;
h) Itens de uma nota fiscal e possiveis diferengas nas aliquotas incidentes;
i) Identificagdo de servigos referentes a construgdo civil;
j) Informagao de aliquotas e valores de retengdes federais a serem listadas no documento gerado;
I) Controle de valores deduzidos;
Possibilitar a escrituragdo com suas particularidades tributarias para:
a) Prestadores de Servigos;
b) Tomadores de Servigos sujeitos ou ndo a substituigdo tributaria;
c) Estabelecimentos Prestadores de Servigos, independentemente do perfil do Tomador, pessoa fisica e ou juridica;
Permitir que o contribuinte efetive a solicitagdo para utilizar-se do sistema e seja controlado os pedidos liberados e
pendentes de analise pela autoridade Fiscal;
Possibilitar o cadastramento de solicitagdo de AIDOF bem como o acompanhamento do andamento do pedido e
impressao da autorizagdo expedida, possibilitando a validagdo das mesmas pelas gréficas, via internet;
Permitir declarag0es retificadoras possibilitando emissdo da guia de pagamento ou compensagdo do valor em outra
declaragao;
Permitir mais de uma declaragdo por competéncia;
Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional;
Emissdo de Guias com numeragdo para Pagamento conforme convénio bancario do Municipio
Emissdo do Livro de ISS especificando as declaragdes normais e retificadoras;
Possibilitar o envio de avisos/mensagens via correio eletrénico, aos declarantes prestador/tomador de servigos, por
empresa por grupos de empresas ou todas as empresas, ficando visivel quando o declarante acessar o sistema de
declaragdes.
Possibilitar a comunicagdo via correio eletronico, entre declarantes e fiscais
Integragdo com o sistema de tributagao para cadastro Unico de contribuintes e inscricdo em Divida Ativa.
Relatérios a serem gerados:

e Documentos Langados — Relagdo simples da documentagao, langada no més selecionado, para simples conferéncia;

. Para conferéncia de servigos declarados;

e  Para verificagdo da situagdo do declarante visualizando as declaragdes e o imposto pago;

e  Para conferéncia de declaragGes por atividade agrupando os dados por competéncia;

e  Para verificagdo das declaragdes das empresas em regime de estimativa, comparando o valor estimado com o valor
declarado;

. Para verificagdo das atividades com maior valor declarado, informando o valor de cada atividade e a media mensal;
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e  Estatistica que aponte a média de consumo de notas fiscais por competéncia dentro de uma atividade com AIDOF;

e  Permitir a realizagdo de estudo das atividades/de servigos prestados no municipio, analisando se o tomador ndo declarou
ou reteve e nao declarou.

e  Permitir a visualizagdo dos maiores prestadores de servigos sediados fora do municipio e que prestam servigos no
municipio;

e  Permitir a identificagdo de contribuintes inadimplentes, maiores declarantes e pagadores do municipio;

e Permitir a andlise das declaragGes dos contribuintes levando em consideragdo a média de sua categoria.

e Analise das empresas que estdo enquadradas em regime de Estimativa e que ultrapassam o valor estimado.

Outras FungGes, obrigatorias:
Acessar e usar os dados do Cadastro Unico para pedido de ades3o;
Verificar se a empresa (solicitante) esta cadastrada no ISSQN do Municipio;
No primeiro acesso da empresa o sistema deverd gravar no Cadastro Base do ISSQN um cddigo onde identificard a mesma
como emissora de NFS-e para fins de relatérios;
Efetuar o langamento dos débitos apurados no Cadastro Financeiro Tributario;
Gerar as devidas guias para pagamento;
Permitir a impressdo de segundas vias de débitos referentes ao ISSQN;
Quando determinada empresa acessar o sistema da NFS-e, o mesmo deverd verificar se o cadastro esta ativo na
Tributagdo, caso esteja encerrado devera ser bloqueado para langamento de notas fiscais, deixando apenas os menus de
consulta ativados;
Caso o Municipio opte em gerar as 12 parcelas do ISSQN com valores zerados, o sistema devera permitir o langamento da
declaragdo “Sem Movimento”.
Quando ocorrer o acesso ao Portal de Servicos(WEB) o sistema devera verificar se a empresa esta utilizando a NFS-e, se
estiver bloqueia o pedido de AIDOF, langamento de ISS Homologado e langamento de Notas de Saida.
Caso o Municipio gere as 12 parcelas do ISSQN com valores zerados e a empresa ndo teve movimentagdo, nem efetuou o
langamento da declaragdo “Sem Movimento”, o aplicativo devera bloquear a emissdo da Certiddo Negativa de Débitos da
mesma.
15. Servigos e Infraestrutura de IDC (Internet Data Center).

Fornecimento sob forma de prestagdo de servigos de Infraestrutura de IDC — Internet Data Center, préprio ou contratado
junto a empresa que atue no mercado com este produto, permitindo o correto e adequado funcionamento, bem como a
seguranc¢a e armazenagem dos dados dos sistemas de Nota Fiscal de Servigos e ISSQN Eletrénicos, compreendendo as

seguintes especificagbes/caracteristicas:
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Os servigos deverdo ser de Data Center com classificagdo TIER 2, segundo a Norma ANSI/EIA/TIA 942, o qual Devera
operar em regime de 07 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia, com garantia de 95% de
disponibilidade, proporcionando, no maximo, um tempo de 22hr/ano (vinte e duas horas ano) de indisponibilidade dos
servigos por motivos eventuais do mesmo;
Deverao ser fornecidos todos os servigos visando a instalagdo, manutengdo e funcionamento dos servigos e Servidor do
IDC, bem como a instalagdo, manutengdo e suporte dos sistemas junto ao IDC;
Deverao ser disponibilizada a infraestrutura e os servigos a seguir:
a) 01 (um) Servidor com uma configuragdo minima:

02 Processadores (nucleos);

02 GB de memodria RAM;

500 GB de Disco;

17 Gb de Banda IP Dedicada;

01 Licenga de Software — Windows 2008 Server;

01 Licenca de Software — Anti-Virus;

Volume de Trafego Mensal - SEM LIMITES.

b) Servicos de Instalagdo:

Configuracdo do Servidor (Sistema Operacional Linux/Windows)

Configuragdo do Banco de Dados;

Configuragdo do IIS;

Configuragdo do Backup;

Configuragdo das permissdes de Acesso.
c) Servicos de Manutengdo e Administragdo:

Atualizagdo Antivirus;

Verificagdo do funcionamento do Backup;

Verificagdo do Status dos Servigos;

Servigo Didrio de Backup Interno no Data Center;

Gerenciamento e Administragdo (configuragdes e manutengdo) do Servidor.
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ANEXO IV
PLANILHA DE PONTUACAO TECNICA

1 — ITENS PARA PONTUACAO ABSOLUTA — ANEXO IV:

1 - Do Sistema Gerenciador de Banco de Dados - SGBD, a ser empregado:

Pontos
a - PostgreSQL - ja instalado; 10
b - Outro SGBD conforme proposto. 07

1.1 - A atribuicdo de maior nimero de pontos ao SGBD — PostgreSQL, deve-se a caracteristicas técnicas disponibilizados pelo
mesmo, ndo oferecidas por SGBD’s similares, consideradas de maxima importancia no controle e gerenciamento de todo o
processo, conforme relacionadas a seguir:

a) Permite Consultas Complexas;

b) Permite a manipulagdo de grandes volumes de dados por disponibilizar:
Tabelas sem limite de nimero de linhas;
O tamanho maximo de campo numérico ser ilimitado;

c) Disponibiliza Suporte View’s (visGes) materializadas que armazenam o resultado de uma consulta para agilizar as
pesquisas;

d) Permite o uso de gatilhos (triggers);

e) Aceita de forma nativa, indices dos tipos parciais, reversos e hash;

f)  Por ser Software Livre, de Cédigo Aberto e Gratuito, possibilita a customizagdo para situagGes especificas do Usuario;

g) Devido a sua licenga liberar, o PostgreSQL, pode ser utilizado e modificado livre de encargos.

2 - Do Treinamento aos Usudrios:

2.1 - Numero de Usudrios por Sistema/Setor a serem treinados: Pontos
a - De 1 a 3 usudrios/servidores. 04

b - De 4 a 7 usuarios/servidores. 07

¢ - Mais de 7 usudrios/servidores - Conforme nimero a ser determinado pela Municipalidade. 10
2.2 - Numero de Horas de Treinamento a ser ministrado: Pontos
a - Restrito ao minimo exigido no Edital. 06
b - Sem limite de horas. 10

3 - Do Suporte Técnico e Operacional - Formas de Atendimento Prazos:

3.1 - Atendimento, na Sede da Contratada, aos usuarios com a presenga dos mesmos - Sub item 4.2.1, Anexo Pontos

11K

a - Ndo oferece o servigo. 00

b - Oferece o servigo. 10
3.2 - Atendimento Remoto On-line por telefone, chat, video conferéncia e outros - Sub item 4.2.2, Pontos

Anexo llI:

a - Ndo oferece o servigo. 00

b - Oferece o servigo. 10
3.3 - Atendimento Técnico Presencial com deslocamento de técnico(s) aos setores da Pontos

Municipalidade, quando ficar caracterizado a falha nos sistemas e esta nao puder ser solucionada de forma
remota, ou quando solicitado - Sub item 4.2.3, Anexo lll:

a - Ndo oferece o servigo. 00

b - Oferece o servigo. 20
3.4 - Prazo para Atendimento dos Chamados Técnicos - Remotamente: Pontos

a - Até 02 horas; 10

b - Até 04 horas; 07

c - Até 08 horas; 04
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d - Mais de 08 horas; 02

e - Ndo oferece o Atendimento. 00

3.5 - Prazo para Atendimento dos Chamados Técnicos - Presencialmente nos Setores da Municipalidade: Pontos

a - Até 08 horas; 20

b - Até 12 horas; 15

c - Até 18 horas; 10

d - Mais de 18 horas; 05

e - Ndo oferece o Atendimento. 00
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ANEXO V
PROPOSTA TECNICA

A proposta/formulério devera ser preenchida pelos licitantes com os seus valores absolutos do anexo IV:

1 - Do Sistema Gerenciador de Banco de Dados - SGBD a ser empregado:

Opcdo (letra)......cccvueeeenn Pontuagdo......

2 - Do treinamento aos Usuarios:

2.1 - Nimero de Usuarios por Sistema/Setor a serem Treinados:

Opgao (letra)......cccereeunenn. Pontuagdo......

2.2 - Numero de Horas de Treinamento a ser ministrado:

Opgao (letra).....ccccerrennenn. Pontuagao......

3 - Do Suporte Técnico e Operacional - Formas de Atendimento Prazos:

3.1 - Atendimento, na Sede da Contratada, aos usudarios com a presenca dos mesmos:

Opgao (letra)......ccccereennenn. Pontuagdo......

3.2 - Atendimento Remoto On-line por telefone, chat, video conferéncia e outros:

Opcao (letra)....cccceeeecnnnnnene Pontuagao......

3.3 - Atendimento Técnico Presencial com deslocamento de técnico(s) aos setores da Municipalidade, quando
ficar caracterizado a falha nos sistemas e esta ndo puder ser solucionada de forma remota, ou quando solicitado:

Opgdo (letra)......cccceeeeennne. Pontuagdo.........

3.4 - Prazo para Atendimento dos Chamados Técnicos — Remotamente:

Opgdo (letra)......ccecceeeeennne. Pontuagdo..........

3.5 - Prazo para Atendimento dos Chamados Técnicos - Presencialmente nos Setores da Municipalidade:

Opcao (letra)......cccceeeerennnee Pontuagdo........

Total de Pontos da Proposta.........cccceeeeeeccnnnne

(Local e data)

Empresa
(nome completo e assinatura do(s) represente(s) legal(is) da empresa)
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ANEXO VI

PROPOSTA DE PRECOS

FORNECEDOR:
ENDERECO:
CIDADE: CEP:
FONE: CNPJ:
BANCO: CONTA CORRENTE:
AGENCIA: EMAIL:
Valor Unico Valor Mensal
ITEM DESCRICAO Implantagdo Manutengdo/Fornecimento.
R$ R$
SISTEMAS:
1. Cadastro Unico;
2. Orgamento, Contabilidade e Empenhos, PPA/LDO;
3. Administragdo de Tributos Municipais;
4. Controle de Tesouraria;
5. Folha de Pagamento;
6. Controle de Patrimonio;
7. LicitagGes, Compras, Contratos e Requisi¢oes;
8. Mddulo LicitaCon
9. Controle de Almoxarifado;

10. Controle de Protocolo/Processos;

11. Gerenciamento Escolar — Secretaria;

12. Gerenciamento Escolar — Escola Isabel L. Bit.

13. Portal de Transparéncia Publica e Acessibilidade;
14. Atendimento ao Cidad3o:

14.1 | Mddulo — Gerenciador;

14.2 | Mddulo — Consultas;

14.3 | Mdédulo — Emissdo de Certiddes;

14.4 | Mddulo — ISSQN e Contribuigdes Voluntarias;

14.5 | Mddulo — Consultas a Débitos e Emissdo de Guias;

14.6 | Mdédulo — ITBI Eletronico;

15. Nota Fiscal de Servigos e ISSQN — Eletronicos;

16. Servigos de IDC (Internet Data Center).

SUB TOTAIS

Custo da HOra de SUPOITE......ceiiciiiiiiiieciite ettt et e e a e sre e e sbeeeesanee e

Custo do Atendimento Técnico Presencial — Diaria...

Custo da Hora para Assessoria EXtra........cccceveueeviiiieniiieseiiee e svieessivee e

Custo da Hora para Programacgao EXtra.......cccceeeveeeeiivieiireeesiieeesieeseeeesieeesnivees

TOTAIS

Valor Total para os Servigos de Implantagdo;

Valor Total Mensal — 12 meses;

Valor Total para 60 Horas de Suporte;

Valor Total p/ 12 Atendimentos Técnicos Presenciais — (Didrias);

Valor Total p/ 30 Horas de Assessoria Extra;

Valor Total p/ 30 Horas de Programagéo Extra.

VALOR TOTAL GLOBAL DA PROPOSTA

VALIDADE DA PROPOSTA:

(Local e data)

Empresa
(nome completo e assinatura do(s) represente(s) legal(is) da empresa)
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ANEXO VI

SISTEMA DE PONTUAGAO TECNICA E PREGO:

1 - CALCULO DA PONTUACAO RELATIVA A LICITACAO:
1.1 A nota final serd calculada através da aplicagdo da seguinte férmula:
1.1.1 A Proposta Financeira de Menor Valor Total obterd um peso maximo 45 (quarenta e cinco) pontos e a Proposta Técnica que
obtiver o Maior nimero de Pontos obtera um peso maximo 55 (cinquenta e cinco) pontos.
1.2 Para efeito de calculo do sistema de pontuagdo, os valores serdo truncados na quarta casa decimal.
1.3 A classificagdo se dard de acordo com a aplicagdo da férmula a seguir:
Classificagdo: (PT x 55) + (PP x 45)
100
Onde:
PT = Pontos atingidos na Proposta Técnica = somatdrio dos pontos correspondentes aos itens solicitados e propostos;

PP = Pontos atingidos na Proposta Financeira, conforme a seguinte formula;

PP =PX x 100
PY

Onde:
PX = menor valor global apresentado entre todos os licitantes habilitados;

PY = valor global da proposta apresentada.

1.4 AS PROPOSTAS SERAO CLASSIFICADAS PELA ORDEM DECRESCENTE DA NOTA FINAL OBTIDA, SENDO CONSIDERADA VENCEDORA

A PROPOSTA QUE OBTIVER A MAIOR PONTUAGAO.
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ANEXO VI

(Declaragdo de Idoneidade)

DECLARACAO

Ref.: Tomada de Pregos 03/2016

(Razdo Social da Licitante) , através de seu Diretor ou Responsavel Legal, declara, sob as penas da lei, que ndo foi

declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

Por ser expressdo de verdade, firmamos a presente.

(Local e data)

Empresa
(nome completo e assinatura do(s) represente(s) legal(is) da empresa)

Tomada de Pregos n2 03/2016 — Processo Administrativo n2 805/2016 66



MUNICIiPIO DE BOM RETIRO DO SUL
SETOR DE LICITACOES

ANEXO IX

(Declaragdo que atende ao disposto no artigo 7°, inciso XXXIII, da CF/88)

DECLARACAO

Ref.: Tomada de Pregos 03/2016

(identificagdo da licitante) , inscrito no CNPJ n? , por intermédio de seu representante

legal o Sr , portador da Carteira de ldentidade n? e do CPF n@ g

DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei no 9.854, de 27 de
outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de

dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz( ).

(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

(local e data)

Empresa
(nome completo e assinatura do(s) represente(s) legal(is) da empresa)

Tomada de Pregos n2 03/2016 — Processo Administrativo n2 805/2016 67



MUNICIiPIO DE BOM RETIRO DO SUL
SETOR DE LICITACOES

ANEXO X

(Declaragédo de Desisténcia de Prazo Recursal)

DECLARACAO

Ref.: Tomada de Pregos 03/2016

A empresa estando ausente nesta data ao ato de abertura dos envelopes e

ciente do prazo recursal de 02 (dois) dias Uteis relativos a fase habilitatéria (art. 109, inciso |, alinea “A” da Lei Federal n® 8.666/93 e
suas alteragdes), se considerada devidamente habilitada, vem por meio de seu representante legal, recusd-lo para fins do

procedimento licitatério.

(local e data)

Empresa
(nome completo e assinatura do(s) represente(s) legal(is) da empresa)
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ANEXO XI

(Declaragdo de ME ou EPP)

DECLARACAO

Declaramos para os devidos e necessarios fins, na qualidade de licitante do procedimento licitatério sob a modalidade Tomada de
Precos n2 03/2016, que somos enquadrados na condi¢gdo de Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP, conforme Lei

Complementar n2 123/2006.

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente Declaragdo.

(local e data)

Empresa
(nome completo e assinatura do(s) represente(s) legal(is) da empresa)

Contador da empresa
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ANEXO Xl
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 /2016

CELEBRAM ENTRE SI O PRESENTE CONTRATO, O MUNICIPIO DE BOM RETIRO DO
SUL E A EMPRESA , PARA A PRESTAGAO DE SERVICOS DE INSTALACAO,
IMPLANTACAO E MANUTENGAO DE SISTEMAS DE INFORMATICA PARA O MUNICIPIO DE
BOM RETIRO DO SUL.

Pelo presente instrumento, de um lado o MUNICiPIO DE BOM RETIRO DO SUL, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ sob n2 87.242.707/0001-92, com sede a Rua Senador Pinheiro Machado, 35, neste ato representado pelo Prefeito
Municipal, Sr. Pedro Aelton Wermann, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado,

, empresa inscrita no CNPJ sob n? estabelecida na , ho municipio de , denominada

simplesmente CONTRATADA, tém entre si como justo e contratado o que segue nas clausulas abaixo:

1. DO OBIJETO:

1.1. O objeto da presente licitagdo é a selegdo de propostas visando a contragdo de pessoa juridica para os servigos de:

1.1.1. Instalagdo, implantagdo e manutengdo de Sistemas de Informatica (softwares), para gerenciamento e administragdo de
setores internos da Municipalidade, denominados de Sistemas Desktop e sistemas para uso interno e externo e disponibilizagdo de
servigos e informagGes na Internet para pessoas fisicas e juridicas, denominados Sistemas com Portabilidade Web utilizando a
plataforma banco de dados — PostgreSQL e/ou outro conforme Proposta Técnica e demais sistemas operacionais ja instalados e
empregados pela Municipalidade;

1.1.1.1. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) para plataforma dos sistemas a ser utilizado, conforme a Proposta

Técnica éo

1.1.1.2. No caso de ser proposta a instalagdo de outro Sistema Gerenciador de Banco de Dados, e ndo o PostgreSQL, todas as
despesas com os servigos de instalagcdo, configuragdo e outros servigos necessdrios para o perfeito funcionamento do mesmo e a
rede de estagOes interligadas a ele, ficard a cargo do Proponente.

1.1.2. Conversdo de informagdes existentes, compreendendo dados cadastrais e financeiros;

1.1.3. Treinamento e assessoria aos servidores usuarios dos sistemas;

1.1.4. Suporte técnico e operacional, servigos de atendimentos técnicos presenciais, servicos extras eventuais para assessoria
técnica, programagdo/desenvolvimento para atendimento de solicitagdes especificas e manutengdo evolutiva.

1.1.5. Disponibilizagdo de Infraestrutura de IDC — Internet Data Center.

1.2. Sistemas a serem contratados e instalados:
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1.2.1 - Sistemas Desktop para Uso Interno, que poderdo operar em Plataforma Desktop ou com Situagdo/Status
Portabilidade Web: do Sistema/Setor:

a. Cadastro Unico;

b. Orgamento, Contabilidade, Empenhos, PPA e LDO;

¢. Administragdo de Tributos Municipais;

d. Controle de Tesouraria;

e. Folha de Pagamento - Para controle de até 495 Servidores;

1.2.2 - Sistemas para uso Interno e Externo com Portabilidade WEB, obrigatoriamente:

a. Controle de Patriménio;

b. Controle de Licitagdes, Compras, Contratos e Requisi¢des;

c. Mddulo Licitacon;

d. Controle de Almoxarifado;

e. Controle de Protocolo e Processos;

f. Gerenciamento Escolar — Secretaria de Educagdo

g. Gerenciamento Escolar - Escola Isabel Luiza Bittencourt

Portal de Servigos WEB:

h. Portal de Transparéncia Publica e Acessibilidade;

i. Atendimento ao Cidad3o;

j. Nota Fiscal de Servicos e ISSQN — Eletrdnicos.

1.3. Entende-se por sistema de computador o material legivel por maquina, diretamente carregavel no equipamento de
processamento utilizado pelo CONTRATANTE, doravante denominado SISTEMA.

1.4. A licenga de uso aqui concedida confere ao CONTRATANTE o direito pessoal, ndo exclusivo e intransferivel, de usar o SISTEMA
exclusivamente no equipamento indicado.

2. DOS SISTEMAS:

2.1. Sistemas Desktop, para uso Interno:

a) Poderdo operar em plataforma Desktop ou com portabilidade Web;

b) Deverdo ser multi usuarios, multi tarefas, integrados, utilizando uma base tnicae operando em filosofia de Cadastro Unico;

c) Deverdo ser instalados utilizando as plataformas ja instaladas e utilizadas pela Municipalidade: Banco de Dados — PostgreSQL e
ou outro a ser ofertado e sistema operacional Linux (no Servidor);

d) Deverdo estar desenvolvidos em linguagem “for Windows”, ou em linguagem prépria para plataforma web;

e) Deverdo possuir auditoria automatica nas tabelas dos sistemas registrando todas as operagdes de inclusdo, exclusdo e alteragdo,
data, hora e usudrio que efetuou a operagdo, mantendo a informagdo anterior para consulta dos dados antes da alteragao
efetuada;

f) Para o sistema de Folha de Pagamento — mddulo Desktop, visto o Municipio possuir a licenca de uso da cépia do software,
Administracdo de Pessoal VetorH — RUBI - “Versdo 4”, se ndo for proposto outro produto, o mesmo devera ser convertido para a
“Versdo 5” - proépria para plataforma banco de dados indicada e homologada pelo desenvolvedor do software, a empresa Sénior
Sistemas S.A, sendo de inteira responsabilidade da Contratada o fornecimento desta plataforma, sem 6nus para a Contratante com
licengas de uso e outros;

g) Deverdo ser compativeis aos equipamentos (servidores, estacbes, periféricos, rede fisica) e sistemas operacionais existentes nos
setores a serem informatizados;

h) Deverdo apresentar e disponibilizar as caracteristicas técnicas e fungdes minimas solicitadas no Edital.
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2.2. Sistemas com Portabilidade WEB:

a) Deverdo ser instalados e disponibilizados para acesso em multi plataforma (Linux, Windows e Outros), que permitam acesso as
consultas e servigos, via navegador de Internet (browser), on-line e em tempo real, na Base de Dados relacionada para tal fim e,
deverdo rodar nos equipamentos disponibilizados pela Municipalidade;

b) Deverdo estar desenvolvidos em linguagem prépria para WEB (Java, Asp.Net, PHP ou outra), sem emuladores ou outros artificios
tecnoldgicos, em navegadores Firefox, Internet Explorer, sem a necessidade de baixa de run time, em sistemas operacionais
Windows, Linux e MacOS;

c) Disponibilizar toda a funcionalidade do ambiente grafico WEB e Interface grafica altamente intuitiva;

d) Deverdo permitir a instalagdo através de maquina(s) virtual(is) Linux (servidor web), podendo ser emuladas nos seguintes
emuladores: XenServer, VmWare e Esxi;

e) Deverdo ser instalados e disponibilizados aos setores e servidores da Municipalidade, credenciados pela mesma, mediante
fornecimento de Login e Senha, para acesso aos servigos e consultas;

f) Deverdo estar baseados no conceito de transa¢des, mantendo a integridade dos dados em caso de queda de energia e/ou falha
de software/hardware, sendo multi usudrios, multi tarefa e utilizando o conceito de Cadastro Unico;

g) Deverdo possuir auditoria automatica nas tabelas dos sistemas registrando todas as operagdes de inclusdo, exclusdo e alteragdo,
data, hora e usuario que efetuou a operagdo, mantendo a informagdo anterior para consulta dos dados antes da alteragdo
efetuada;

h) Deverdo permitir a configuragdo de geracdo de /ogs de acesso aos sistemas, como recurso de controle de auditoria, de forma
que seja possivel identificar claramente as atividades de inclusdo, alteragdo e exclusdo de qualquer informagao, inclusive aquelas
relativas a administragdo da solugdo, de qualquer usuario, indistintamente, inclusive administradores. O log registrado deve
permitir a identificacdo completa do dado que foi acessado/atualizado;

i) A solugdo, em todos os seus médulos, devera oferecer a documentagdo, a qual devera estar redigida em idioma portugués do
Brasil. A documentagdo técnica referente a quaisquer softwares que integrem a solugdo, também devera ser redigida em idioma
portugués do Brasil;

j) Deverdo permitir a impressdo de relatérios em formato PDF ou impressdo direta, possibilitando a visualizagdo dos mesmos, em
tela, antes da impressao;

k) Possibilitar a padronizagdo de cabegalhos em todos os relatérios;

1) Disponibilizar Abertura de chamado para solicitagbes e/ou implementagdes diretamente pelo software com acompanhamento
on-line;

m) Disponibilizar Controle de acesso aos médulos do sistema configurado a nivel de usuario/operacéo;

n) Possuir Atualizagdo dos Softwares automatica, a cada 30 dias ou automatizada através de menu, sendo possivel verificar os

softwares que estdo desatualizados na base de dados, incluindo, neste ponto, alerta de desconexdo para os usuarios;
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o) Disponibilizar Controle de erros em tempo de execugdo do software, sendo os mesmos enviados ao setor de desenvolvimento
da Contratada, para analise e possiveis corregoes;

p) Manter um histérico de acessos dos usudrios que executaram rotinas no sistema;

q) O sistema/mddulo Nota Fiscal de Servigos e ISSQN — Eletrénicos, deverd ser hospedado em Infraestrutura de IDC — Internet Data
Center, o qual devera disponibilizar a estrutura e servigos descritos neste Anexo, permitindo o correto e adequado funcionamento,
bem como a seguranga e armazenagem dos dados do sistema, ficando por conta da Proponente toda a responsabilidade pela
solugdo disponibilizada;

r) Deverdo apresentar e disponibilizar as caracteristicas técnicas, fungdes minimas e integragdes, conforme solicitadas no Edital.
2.3. Da Instalagdo:

2.3.1. A Contratada devera implantar e disponibilizar os sistemas, realizar o treinamento dos usudrios observando a carga horaria

minima, até os seguintes prazos maximos, a partir da assinatura do Contrato e emissdo da respectiva Ordem de Servico:

Item — Descriio Prazo de Implantagdo/Conversdo. Carga Horaria minima
DIAS. p/Treinamento. HORAS.

Sistemas Desktop - para uso Interno:
Cadastro Unico 30 08
Orgcamento, Contabilidade, Empenhos, PPA e LDO 30 40
Administragdo de Tributos Municipais 30 40
Controle de Tesouraria 30 06
Folha de Pagamento 30 40
Sistemas com Portabilidade WEB:
Controle de Patriménio 30 08
Controle de Licitagdes, Compras, Contratos e Requisi¢cdes 30 12
Mddulo LicitaCon 30 08
Controle de Almoxarifado 30 08
Controle de Protocolo/Processos 30 12
Gerenciamento Escolar — Sec. Educagdo 30 12
Gerenciamento Escolar - Esc. Isabel L. Bittencourt 30 12
Portal de Servigos WEB:
Portal de Transparéncia Publica e Acessibilidade 30 04
Atendimento ao Cidaddo 60 08
Nota Fiscal de Servigos e ISSQN - Eletronicos 60 08
Treinamento usuarios (Publico Externo):
Usudrios do Portal de Servigos, Nota Fiscal de Servigos
(Escritorios Contdbeis, Empresas, Contadores, Outros) | - 08

2.3.2. Para o atendimento das estipulacGes desta clausula, o CONTRATANTE se compromete a fornecer, sem 6nus para a
CONTRATADA e durante o horario comercial, os recursos do equipamento, pessoal e suporte que se fizer necessario.

2.4. A Municipalidade sera responsavel por:

a) Designar os servidores, que serdo responsaveis pelo acompanhamento e coordenagdo de todo o processo envolvendo os
usudrios internos e o suporte técnico da Contratada, assim como, o suporte aos usuarios externos (sistemas com portabilidade web
disponibilizados);

b) Disponibilizar um Servidor de Dados com a plataforma banco de dados — PostgreSQL instalada e as configuragBes e rotinas a
seguir: Se for proposto outra plataforma - Banco de Dados (SGBD), a instalagdo da mesma sera por conta da Contratada, assim

como as configuragdes e rotinas solicitadas;
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b.1) Agendamento de Rotina de Salvamento (Scripts de Backup) do Banco de Dados;

b.2) Sistema operacional (Linux) otimizado para o bom funcionamento do Banco de Dados.

b.3) Estagbes de trabalho configuradas quanto as permissdes de acesso ao Banco de Dados;

b.4) Impressoras configuradas, quanto o acesso as mesmas pelas estagdes de trabalho;

c) Outros servigos necessarios para o funcionamento da rede de estagées com o Servidor.

d) Disponibilizar um PROVEDOR de Internet e uma Pdagina (WEB SITE), para lincagem dos servigos;

e) Um canal de acesso a Internet com IP Real;

f) Disponibilizar Maquina Virtual Linux (servidor web), disponibilizando conexdo com o servidor web, instalado na Prefeitura
Municipal, viabilizando assim, a instalagdo do banco de dados no servidor, com objetivo de utilizar todos os recursos dos sistemas,
possibilitando a Contratada a liberagdo e configuragdo de uso dos sistemas para o Municipio;

g) Pela seguranca dos dados via internet, provendo-se de todos os meios possiveis e necessarios para que a integridade da Base de
Dados seja mantida (instalagdo de Firewall, antivirus, antispams e outros);

h) Em disponibilizar acesso integral a Base de Dados e ser responsavel pela definicdo das informagdes a serem disponibilizadas.

3. SERVICOS COMPREENDIDOS NA INSTALAGAO E IMPLANTAGAO DOS SISTEMAS:

3.1. Servicos de customizagdo, conversio de dados/informagbes e instalagdo - Para cada um dos sistemas/modulos, quando
couber, deverdo ser cumpridas as atividades de:

a) Entrega, instalagdo e configuragdo do sistema, adequagdo de relatdrios, telas, layouts e logotipos; parametrizagdo inicial das
tabelas e cadastros; estruturagdo dos niveis de acesso e habilitagdes dos usuarios;

b) Levantamento das necessidades especificas dos setores, quanto a forma de célculo, legislagdo, modelos de guias/documentos e
outros;

c) Montagem e desenvolvimento das tabelas, regras e formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados por esta
municipalidade, modelagem e customizagdo de documentos e relatérios;

d) Parametrizagdo e configuragdo da aplicagdo para sua adaptagdo as necessidades da Municipalidade, modelagem de guias e
documentos (certidGes, notas fiscais, guias de ISSQN e outros) e testes com cobranga bancaria;

e) Fazer todos os testes com os aplicativos/sistemas a sem instalados;

f) Efetivar todas as integragOes necessdrias e solicitadas, entre os sistemas Internos (intranet) utilizados e os sistemas Externos
(com portabilidade web), sendo que a mesma devera ser automatica entre os sistemas;

g) Demonstrar para a Municipalidade, o resultado dos trabalhos iniciais, para aprovagdo;

h) Instalar a metodologia internamente, como INTRANET, para os servidores assimilarem e utilizarem a sistematica e possiveis
corregdes;

i) Outros servigos que se fizerem necessdrios para a disponibilizagdo e funcionamento de toda a metodologia contratada e a

utilizagado pelos usuarios;
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j) Conversdo e importagdo das informagdes cadastrais e financeiras, tabelas, movimentos, histdricos e outras informagdes do
exercicio corrente e anteriores, existentes no banco de dados dos setores atualmente informatizados, conforme especificado e
solicitado no Edital:

k) Sobre a conversdo de dados:

k.1) A conversdo se dara em cima da Base de Dados implementada, ndo havendo possibilidade de disponibilizacdo de Layout para
conversao, ficando ao cargo da empresa contratada a analise dos dados.

k.2) A convers3o e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes dos sistemas em uso sdo de responsabilidade da
empresa proponente, com disponibilizagdo dos mesmo pelo Municipio. Esta etapa compreende a importagdo, reorganizagdo e
reestruturacdo dos dados existentes nos sistemas em uso pela Prefeitura, visando permitir a utilizagdo plena destas informagdes.
k.3) O trabalho operacional de levantamento de dados cadastrais que forem necessarios a implantagdo efetiva dos sistemas sera de
responsabilidade da Prefeitura em conjunto com o suporte da empresa provedora dos sistemas.

k.4) A geragdo dos dados histéricos e cadastrais informatizados do Municipio até a data de execugdo desta fase sdo de
responsabilidade da empresa, atual fornecedora dos sistemas. A empresa contratada devera converter os dados existentes para os
formatos exigidos pelos sistemas licitados, mantendo a integridade e a seguranga dos mesmos.

k.5) Na impossibilidade de conversdo e migragdo dos dados do banco atual, a contratada deverd providenciar, sem onus para o
municipio, a digitacdo de todos os itens, sujeito a verificagdo posterior pelos responsaveis de cada area.

k.6) Efetuada a migragdo, cada departamento devera homologar a conversdo através de seus responsaveis.

3.2. Treinamento e Capacitagao:

a) Disponibilizar, para os usudrios-piloto e demais usuarios, treinamento e workshops das funcionalidades dos médulos, visando
garantir o uso adequado das solugdes tecnoldgicas a serem disponibilizadas;

b) Os servigos de treinamento e capacitagdo que compreendem o presente objeto deverdo ser dirigidos aos servidores internos e
usudrios externos e serdo realizados nas dependéncias da Municipalidade ou por ela indicada:

b.1) A capacitagdo do publico interno de usuarios compreende no treinamento de todos integrantes do quadro de servidores
publicos da Municipalidade, envolvidos com a aplicagdo, a ser ministrado pela contratada;

b.2) A capacitagdo do publico externo compreende em palestras aos contribuintes ora elencados como contadores e empresarios,
que utilizardo os portais para langamento de  dados, consultas e emissdo de guias, notas fiscais de servicos, documentos e
outros.

c) O planejamento destes treinamentos, no que diz respeito a formagdo das turmas e carga horaria, deve ser estabelecido pela
Contratada em conjunto com a equipe técnica da Municipalidade. A carga horaria para estes treinamentos é a minima estipulada
no Edital.

3.3. Da Implantagdo dos Sistemas:
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3.3.1. O recebimento do aceite dos sistemas licitados devera ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validagdo pelo
responsavel onde o sistema foi implantado, sendo que estes deverao ser formais e instrumentalizados.

3.3.2. Todas as decisdes e entendimento havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em
modificagGes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividade pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acordadas e
documentadas entre as partes.

3.4. A solugdo devera ser licenciada a Municipalidade, sem qualquer limite de usuarios e/ou estagdes de trabalho.

3.5. A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e informagdes do objeto da prestagdo
de servigos, ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades,
previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea.

3.6. A CONTRATANTE disponibilizard a todos os interessados, acesso as configuragdes dos equipamentos e sistemas operacionais
existentes.

3.7. A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e informag¢des do objeto da prestacdo
de servigos, ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades,
previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea.

4. SERVICOS COMPREENDIDOS NO FORNECIMENTO COM RESERVAS E MANUTENCAO DOS SISTEMAS:

4.1. A manutencgao e atualizagcdo dos sistemas, com o fornecimento sistematico das versées atualizadas e garantir o funcionamento
dos sistemas externos (Web) para disponibilizagdo dos servigos 24 (vinte e quatro) horas por dia.

4.1.1. A manutencdo dos sistemas se constituird em:

a) Corretiva: aquela que for necessaria para o reparo de imperfeigdes ou falhas no sistema aplicativo que o impega de funcionar
adequadamente;

b) Adaptativa: aquela que for necesséria para adequar o sistema aplicativo a um novo quadro normativo originado por alteragdo na
legislagdo municipal, estadual ou federal, desde que estas ndo modifiguem o modelo Iégico do sistema caracterizando desta forma
uma manutengao evolutiva;

c) Evolutiva: aquela que for necessaria com vistas a implementagdo de novas funcionalidades aos sistemas, a fim de atender
necessidades novas percebidas, desde que ndo estejam compreendidas como manutengdo adaptativa.

4.1.1.1. Prazos para realizagdo dos servigos de manutengdo:

a) A Manutengdo Adaptativa terda um prazo de 60 (sessenta) dias ou inferior se determinado por Lei;

b) A Manutengdo Corretiva terd um prazo de 10 (dez) dias para solugdo do problema;

c) A Manutengdo Evolutiva, sempre que ocorrer a incidéncia da mesma, o prazo sera de acordo com a analise do servigo a ser

realizado e respectivo orgamento a ser apresentado pela Contratada.
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4.2. Suporte Técnico e Operacional, para garantir a operacionalizagdo dos softwares, assim como, dirimir possiveis duvidas que
possam surgir no uso dos mesmos, devendo ocorrer nas seguintes formas e de acordo com proposicdo na Proposta Técnica
apresentada:

4.2.1. Atendimento na Sede da Contratada, aos usuarios com a presenga dos mesmos;

4.2.2. Atendimento Remoto On-line, por telefone, chat, video conferéncia e outros;

4.2.3. Atendimento Técnico Presencial, com deslocamento de técnico(s) aos setores da Municipalidade, quando ficar caracterizado
a falha nos sistemas e esta ndo puder ser solucionada de forma remota, e ou quando solicitado, devendo ocorrer dentro dos prazos
da Proposta Técnica e compreender:

a) Despesas com deslocamento, estadia, alimentac¢do e outros;

b) Atendimento Presencial de até 02 (duas) horas ao Setor/Usuario;

4.2.3.1. O Atendimento Técnico Presencial (subitem 4.2.3) podera ser cobrado a razdo de “Diaria”, conforme proposto na Proposta
de Prego.

4.3. As horas para o Atendimento Técnico na Sede da Contratada (subitem 4.2.1), assim como para o Atendimento Remoto Online
(subitem 4.2.2), poderdo ser cobradas a razdo de “Hora de Suporte”, conforme proposto na Proposta de Prego.

4.4 Servigos Extras Eventuais, ndao compreendidos na manutencao mensal:

4.4.1. Assessoria Técnica:

a) Retreinamento de usudrios;

b) Assessoria extra na operacionalizagdo dos softwares;

c) Reinstalagdo de softwares e sistemas operacionais (ndo compreendidos nos servigos contratados);

d) Reparos de problemas nos equipamentos da CONTRATANTE causados por:

d.1) Falhas causadas pela ocorréncia de defeitos na climatizagdo ou condigGes elétricas inadequadas;

d.2) Virus de computador e/ou assemelhados;

d.3) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdo, negligéncia, mau uso, distlrbios elétricos e danos causados por
transporte ou remanejamento dos equipamentos pelo CONTRATANTE, e modificagdes implementadas na arquitetura original dos
mesmos;

d.4) Uso indevido dos softwares, problemas de configuragdo de rede e periféricos;

d.4.1) Problemas com a utilizagdo de softwares de terceiros;

d.4.2) Servigos de migragdo e conversdo de dados para outros equipamentos.

4.4.2. Programacdo e Desenvolvimento Extra: Servigos para atendimento de solicitagdes especificas.

a) Desenvolvimento de programacgdo para atender situagbes especificas dos Setores e ou que se enquadrem na Manutengdo

Evolutiva.
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4.4.3. Os servigos extras s poderdo ser contratados apds a instalagdo dos sistemas licitados e atendidos todos os requisitos
técnicos exigidos.

4.4.5. A CONTRATADA devera dispor, durante o horério de expediente da CONTRATANTE, técnicos das devidas areas, para o pronto
atendimento e/ou encaminhamento das solugdes de problemas relacionados a toda sistematica implantada.

4.5. A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos nos prazos propostos na Proposta Técnica.

4.6. A licitante vencedora do certame devera manter empresa, com assisténcia técnica independente da sede ou domicilio da
licitante, no estado do Rio Grande do Sul, o qual devera ser comprovado até a assinatura do contrato.

4.7. DOS EQUIPAMENTOS INDICADOS:

4.7.1. Os SISTEMAS objetos deste contrato sdo executdveis nos equipamentos, microcomputadores (estagdes) com sistema
operacional Windows e Servidor de Dados com sistema operacional Linux, plataforma banco de dados (conforme
Proposta Técnica) e maquinas Virtuais - Linux (servidor web).

5. DOS CUSTOS:

5.1. Pelos servicos a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os valores:

Valor Mensal p/

ITEM DESCRICAO Valor Unico p/ Implantagdo. R$ Manutengso/Fornecimento. R$
SISTEMAS:
1. | Cadastro Unico;
2. Orgamento, Contabilidade e Empenhos, PPA/LDO;
3. Administragdao de Tributos Municipais;
4, Controle de Tesouraria;
5. Folha de Pagamento;
6. Controle de Patrimdnio;
7. LicitagGes, Compras, Contratos e Requisi¢des;
8. Mddulo LicitaCon
9. Controle de Almoxarifado;
10. | Controle de Protocolo/Processos;
11. Gerenciamento Escolar — Secretaria;
12. | Gerenciamento Escolar — Escola Isabel L. Bit.
13. Portal de Transparéncia Publica e Acessibilidade;
14. | Atendimento ao Cidaddo: XXXXXXX XXXXXXXX

14.1 | Mddulo — Gerenciador;

14.2 | Mddulo — Consultas;

14.3 | Mddulo — Emissdo de Certiddes;

14.4 | Mddulo — ISSQN e Contribui¢Ges Voluntarias;

14.5 | Mddulo — Consultas a Débitos e Emissdo de Guias;

14.6 | Mddulo — ITBI Eletronico;

15. Nota Fiscal de Servigos e ISSQN — Eletronicos;

16. | Servigos de IDC (Internet Data Center).

SUB TOTAIS......ccuvierriicinnnnannnnn.

Custo da HOra de SUPOITE.....cccveeeuieeieeciie ettt et e e e e e

Custo do Atendimento Técnico Presencial — Didria.......cccoccveeeriveeiiieeeniiieeesneeens

Custo da Hora para Assessoria EXtra......cccccecveeieiiieniieec s svee e

Custo da Hora para Programagao EXtra......cccceeevieeeiiiiieiiiieesiieeesieesieeesine e
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6. DOS PAGAMENTOS:

6.1. O pagamento sera efetuado, em 15 (quinze) dias apds a implantagdo e ou migragdo dos sistemas e o valor da manutencao,
hora de suporte, atendimento técnico (diaria) e servigos extras, serd efetuado mensalmente, até o 102 dia do més subsequente ao
da execugdo dos servigos.

7. DOS REAJUSTES:

7.1. Os valores do presente contrato serdo corrigidos anualmente, conforme atos, normas e critérios baixados pelo Ministério da
Fazenda, podendo ser reduzido o prazo por ato do Presidente da Republica. Para corregdo dos valores sera adotado o IGP-M.

8. DA VIGENCIA

8.1. O presente contrato vigorard por 12 (doze) meses, a contar da data de emissdo da Ordem de Inicio de Servigos, podendo ser
renovado por outros periodos equivalentes, conforme o artigo 57, inciso IV, da Lei Federal n® 8.666/93, alterada pela Lei Federal n?
8.883/94.

9. DA GARANTIA DO SISTEMA:

9.1. A CONTRATADA garante que os SISTEMAS licenciados estdo de acordo com as especificagdes funcionais e dentro dos padrdes
legais, gerando satisfatoriamente todos os resultados ali mencionados.

9.2. A CONTRATADA n3o se responsabiliza por quaisquer despesas causadas pelo ndo funcionamento temporario dos SISTEMAS,
decorrente do uso inadequado dos mesmos; assim como ndo responde perante as autoridades, pelos documentos extraidos
através dos mesmos.

10. DA LEI QUE REGE O CONTRATO:

10.1. O presente contrato é regido em todos os seus termos, pela Lei Federal n2 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

11. DA RESCISAO:

11.1. O presente contrato podera ser rescindido, de pleno direito, nas seguintes situagdes:

a) Se, por culpa da CONTRATADA, esta ndo prestar os servicos objeto deste contrato, garantida a defesa prévia;

b) Alteragdo social ou modificagdes da finalidade ou da estrutura da empresa contratada que prejudique a execugdo do contrato;

c) Razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pelo Sr. Prefeito, exaradas no
competente processo administrativo;

d) Descumprimento de qualquer clausula contratual;

e) Ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do contrato;

f) Por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo de licitagdo, desde que haja conveniéncia para o CONTRATANTE;

g) Atraso superior a 90 (noventa) dias do pagamento devido pelo CONTRATANTE, salvo em casos de calamidade publica, grave
perturbagdo da ordem interna ou guerra.

12. DAS PENALIDADES NA INEXECUCAO TOTAL OU PARCIAL DO CONTRATO:

12.1. A CONTRATADA ser3o aplicadas as san¢des previstas na Lei Federal n° 8.666/93, nas seguintes situagdes:
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12.1.1. Pela recusa injustificada para a entrega ou para assinatura do contrato, por parte da vencedora, no prazo previsto no edital,
contados da data de convocagdo, feita por escrito pelo Municipio, sera aplicada multa na razdo de 10% (dez por cento) sobre o
valor total da proposta. Apds esse prazo, podera ser imputada a CONTRATADA, ainda, a pena prevista no inciso Ill do Art. 87 da Lei
Federal n2 8.666/93, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses.

12.1.2. Pelo atraso ou demora injustificados para a instalagdo dos sistemas ofertados, alem do prazo estipulado neste edital, ou
demora para atendimento as impugnagdes, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, aplicagdo de multa na razdo de 0,50%
(cinquenta centésimos por cento), por dia, de atraso ou demora, calculado sobre o valor total da proposta, até 05 (cinco) dias
consecutivos de atraso ou demora. Apds esse prazo, podera ser rescindido o contrato e imputada a CONTRATADA a pena prevista
no Art. 87, lll, da Lei Federal n2 8.666/93, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses.

12.1.3. Implantagdo em desacordo com o contratado, aplicagdo de multa na razdo de 10% (dez por cento), do valor total da
proposta, por infragdo, com prazo de até 05 (cinco) dias consecutivos para adequagdo. Apds 02 (duas) infragBes, poderad ser
rescindido o contrato e imputada a CONTRATADA, a pena prevista no Art. 87, lll, da Lei Federal n2 8.666/93, pelo prazo de 24 (vinte
e quatro) meses.

12.2. Serd facultado ao fornecedor o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para apresenta¢do de defesa prévia, na ocorréncia de quaisquer
das situages previstas no subitem 12.

13. DO FORUM

13.1. Para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente contrato, as partes elegem o Foro da Comarca de Estrela/RS, expressa
renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

14. DO TERMO

14.1. E por estarem assim justas e acordadas, assinam o presente instrumento em 02(duas) vias de igual teor e forma, juntamente

com 02(duas) testemunhas para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Bom Retiro do Sul, ___de de 2016.

Pedro Aelton Wermann
Prefeito Municipal

Empresa

Testemunhas:

Tomada de Pregos n2 03/2016 — Processo Administrativo n2 805/2016 80



